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Apresentacao

revista Plural tem tratado, em seus

nimeros anteriores, de grandes temas

que nos dizem respeito, mas parecem

distantes, algo intangiveis: a ordem

econdmica mundial; politicas ptblicas na
4rea econdmica que, tendo como objetivo o superdvit
fiscal, s3o, quase de forma naturalizada, referenciais
{inicos para politicas em educacdo, previdéncia, saide,
habitago, etc. Todos sabemos que esses temas intera-
gem diretamente com nosso cotidiano.

Neste nimero focalizamos algo diferente, pelo menos
de uma outra perspectiva. Aquela que nos reporta a como
sofremos, do ponto de vista fisico e psiquico - se € que é
possivel essa separagao -, as condi¢des de vida em nosso
ambiente de trabalho. Os artigos do Especial Satde do
Professor, na maioria advindos de Seminério realizado
pela Apufsc e coordenado pelo prof. Carlos Henrique
Lemos Soares, tentam refletir sobre o mal estar que
sentimos em nosso fazer académico. Sabemos que 0
produtivismo, derivado da politica imposta aos professo-
res diretamente pela instituigdo universitéria ou pelos
6rgaos de pesquisa, altera profundamente a perspectiva
da produgo intelectual. No limite, podemos dizer que
inviabiliza a produgio do conhecimento, na medidaem
que caminha na contramao da divida, da criatividade, da
maturagio da idéia que se impoe por sua prépria forgae
sem qualquer fungao utilitarista na qual o mercado passe a
ser parimetro absoluto. Quando a pressdo chegaasera
certeza absoluta, a intolerdncia com o diferente, - com 0
que possa parecer, a principio, simples fabulagdo -, 0
resultado é a produgio aligeirada pelo temor & fuga dos

cinones que servem ao senso comum. Gestando 0
pensamento conveniente, interrompe-se a histéria do
conhecimento e adaptamo-nos, por afinidade, ao pensa-
mento tnico e ao fim da histéria. Assim, se instala um
ambiente em que a competi¢ao, o carreirismo, 0 individu-
alismo e a soliddo intelectual instauram-se COmo condigdo
da convivéncia/sobrevivéncia no trabalho.

Incrivel é pensar que a interdisciplinaridade se mantém
enquanto retérica na maioria dos projetos de pesquisa. Da
mesma forma, a fungdo social permanece inscrita na
missdo da institui¢do e da maioria dos cursos. Enquanto
assistimos a uma politica explicita de marketing das institui-
cbes privadas de ensino superior cujo argumento é “formar
para o mercado”, nas universidades publicas, através da
contaminacdo na porosidade de intimeras atribuigdes,
acabamos por agir instintivamente com o mesmo objetivo.

Algo diferente se impds nesse atravessar de milénio.
Outras épocas j4 tiveram a subjetividade agredida. Na
modernidade, segundo Hegel, o substrato é a cisao entre
razio e emogio. Hoje, se vivemos a exasperagao da
contradi¢do moderna ou a acomodagio pés-moderna, €
um escrutinio analitico que no é objetivo de nossa
presente edigao. Se a contradi¢io/acomodagio nos faz
sofrer, é disso que se trata. Com a palavra, os autores.
Aos professores, um momento de reflexdo no espelho de
um Eu que, se verdadeiramente sofre, € porque rejeita e
nio se sujeita. A qué? Se existe resposta, existe algo que
nos une. Se nos unimos, com certeza, menos sofremos.

Convidamos a leitura....

As editoras
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Universidade msalunre

DESCRIGAO DO AMBIENTE UNIVERSITARIO INSALUBRE

suniversidades desempenham papel importante para o desenvolvimento de um

pafs, pois elas sio responséveis por descobertas cientificas, inovagdes tecnol6gicas

e disseminacio do conhecimento. A sua vocagio é, inevitavelmente, ter os olhos

voltados para o futuro. Nao obstante a sua importancia, as universidades

brasileiras estdo em processo de degradagdo, processo este que é ocasionado ndo
somente pela falta de recursos orgamentrios, mas também por outros fatores de dificil
visualizagdo. Com efeito, 0s professores estdo se aposentando mais tarde, a carga de trabalho
vem aumentando com o tempo, em razio do aumento do niimero de vagas para alunos nas
universidades, dificuldades na infra-estrutura e falta de reposigdo dos colegas que se aposentam.
Os barnabés estio sendo submetidos a uma cronica redugdo dos proventos e, nao obstante a
ndo-reposicio salarial, a nova jurisprudéncia determina que a contribui¢do previdencidria néo
ser4 interrompida com a aposentadoria do servidor publico. Entretanto, o arrocho ndo é apenas
financeiro, mas é também fisico e mental.

Professores universitérios tém forte envolvimento emocional com suas instituigdes, pois sdo
movidos por um ideal. A sociedade exige que eles sejam os atores principais e ndo € casual que
instituicdes de prestigio sejam conhecidas pelos seus mestres, ndo pelos prédios vistosos,
mobilidrio ou eficiéncia administrativa. Usualmente, as universidades servem como referencial
para a avaliagdo do poderio de uma nagao; quando alguém menciona as palavras Harvard,
Sorbonne ou Unicamp, elas remetem o ouvinte 4 imaginagao de algo positivo, mas ele ndo tem
aminima idéia do processo barbérico vivenciado pelas universidades publicas brasileiras.

Tudo conspira contra a atividade intelectual, mas coisas triviais afrontam a dignidade do
professor, desde as dificuldades de acesso aos bancos de dados on-/ine (instabilidade do
sistema, poucos micro-computadores disponiveis e impressoras quebradas ou inexistentes),
falta de material de consumo e deficiéncia na estrutura de suporte (servigos de reprografia,
limpeza geral e manutengéo de equipamentos). As invasdes digitais (mensagens eletronicas,
solicitacdo de relatérios através da Internet, por exemplo) cagam os professores em qualquer
lugar, lembrando-os de seus compromissos e em franco desrespeito ao seu merecido periodo de
repouso. As pressdes do mundo moderno impGem que os atores da produgo e disseminagdo
do conhecimento sejam mais eficientes, mas, por outro lado, as condigdes para a realizagdo de
tais tarefas vém se depauperando gradativamente. E este paradoxo enervante que iremos

abordar logo em seguida.

O arrocho nao é apenas financeiro, mas também fisico ¢ mental

Junho de 2005
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FADIGA DE MATERIAL: ESTRESSE E
EXAUSTAD EMOCIONAL

O homem moderno é cada vez mais avalia-
do como parte de uma organizagao; ele nao
apenas deve usar o uniforme da empresa, mas
também deve agir e pensar uniformemente, de
acordo com a filosofia empresarial. Caso ocor-
ra uma transformagdo na empresa, o funcio-
nério deve passar por uma reciclagem, tal como
ocorre com latinhas de cerveja e caixas de pa-
peldes abandonadas ao lixo. A prépria palavra
estresse, comumente utilizada para explicar as
alteragaes fisicas, comportamentais e mentais,
é derivada dessa tendéncia de “coisificar” o ser
humano. A palavra ¢ utilizada na fisica dos
materiais para avaliar as deformagdes que uma
pressio externa causa sobre uma placa de
metal, por exemplo. Méquinas e artefatos so-
frem desgaste, de acordo com a natureza do
material, tempo e modo como sdo utilizados.

Da mesma forma que o conceito de fadiga
de materialexplica os acidentes com maquind-
rios ou a perda de uma aeronave, devido ao
tempo e uso intensivo dos artefatos, parece
que esse conceito também ¢ 1til para a com-
preensao dos distiirbios psicobiolégicos que as
pessoas apresentam quando trabalham em con-

di¢oes adversas. Os trabalhag \ |

balham em condigges insalul:)rreess o h°ie tra. f

vista fisico e mental, ma . POng
nossa fadiga de materialsé ;:l::clﬁca,men?ede
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sabilidade, corrida publicacjop; Ole, respont
carga de trabalho (devidg i :
novos mecanismos de avaliaes
numero de alunos de gra(?}::ggg': d en
duagao, ao lado da ndo abertyy, d € Pbs-gra.
para reposigao das vagas deixaq € °°n€ur8(>s
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praticam uma espécie de malabarismo com idéi-
as e conceitos, processo que d4 surgimento a
uma exposi¢do linear do pensamentooua tex-
to bem estruturado e elegante. Os professores
devem ter equil{brio emocional nos momentos
das avaliacdes de seus alunos e, queiram ou
nio, eles sio modelos de conduta profissional.
Levando em conta tudo isso,as dificuldades
para o exercicio da nossa profissao causam uma
disparidade entre o que é necessrio e o que
encontramos pela frente no dia-a-dia.
Eventos estressantes sio desastres naturais,
morte de familiares, desavengas conjugais ou
ameaca de perda de emprego. Os efeitos do
estresse dependem de varios fatores (experi-
éncia prévia, sexo, idade, constituicdo genéti-
ca dos individuos e, é claro, das caracterfsti-
cas e intensidade do elemento estressor) e po-
dem causar muitos problemas s pessoas: de-
pressio, debilitamento do sistema imunol6gi-
co (i.e., maior susceptibilidade a infecgdes vi-
réticas ou aceleracio de uma metéstase) e vul-
nerabilidade a doengas cardiovasculares, dia-
betes, obesidade e hipertensdo. Quando ndo
ultrapassa niveis suportdveis, o estresse € um
fator motivacional importante na vida de pes-
soas e animais. Se os efeitos sdo intensos e
duradouros, eles deixam “cicatrizes” no cére-
bro, como os abusos sexuais, negligéncia pa-
rental e traumas na infancia (MCEWEN, 1995;
KOPP & RETHELYI, 2004; URSIN & ERI-
KSEN, 2004).
Médicos, enfermeiros e policiais lidam com
a vida de pessoas e 0 mau desempenho pode
ter conseqiiéncias graves, o que explica a sus-
ceptibilidade desses profissionais a certos dis-
tirbios emocionais, como depressao, alcoolis-
mo, desajustes conjugais e suicidios, por exem-
plo. O ideal das pessoas que trabalham na drea
de satide é auxiliar os pacientes. A natureza do
trabalho exige responsabilidade, abnegagdo e
controle emocional, embora eles ndo tenham
treinamento especial neste ultimo quesito. As
responsabilidades e a jornada extenuante le-
vam 2 exaustdo emocional, despersonalizagao
(tratam pacientes e pessoas cOmo seres ina-
nimados) e negligéncia nos cuidados pes-
soais. O burn-out pode ser definido como
um estado de exaustdo
fisica, emocional e men-
tal derivado de um lon-
go envolvimento emo-
cional com ati-
vidades que de-
mandam res-
ponsabilidade
(ver HURRE-
LL et al.,
1998). O es-
tresse prolonga-

do leva ao burn-out, principalmente entre 0
profissionais que lidam com pessoas; a sin-
drome nio estd, necessariamente, relacionada
com esforgo fisico, pois 0 desconforto Pode
ser mental, emocional ou até mesmo espiritual
(MACKERETH et al., 2004).

Diversos achados revelam que professores
sio vulneraveis ao estresse, sobrecarga de tra-
balho e burn-out, especialmente quando lidam
com alunos problemdticos ou portadores de
necessidades especiais (MALE & MAY, 1997,
1998). As vezes, eles sio alvos de hostiliza-
¢des ou violéncia por parte de alunos insatis-
feitos com as avaliacoes ou métodos de ensi-
no. O sistema de avaliagio pode afrontar a dig-
nidade profissional, principalmente se ela esta
relacionada com o pagamento de mensalida-
des — uma vez que os alunos encaram o ensi-
no pago como uma mercadoria, a reprovagao
pode suscitar conflitos entre alunos e profes-
sores ou entre estes e os dirigentes da institui-
¢io de ensino. A simples possibilidade de con-
flito gera inseguranga, pois um professor inte-
gro e exigente corre maior risco de demissdo.
Para evitar a perda do vinculo empregaticio,
alguns profissionais “afrouxam” seus principi-
os, dobram-se aos ditames dos alunos ou agem
de forma cinica e pragmatica; 0 emprego € pre-
servado, mas os “professores invertebrados”
violentam a prépria auto-estima.

Comumente nés nos deparamos com alu-
nos arrogantes, pouco respeitosos ou desaten-
tos aos conteudos das disciplinas e interessa-
dos apenas na obtengao do titulo académico.
O ntmero de alunos nas salas de aula vem
aumentando, com graves prejuizos para o re-
lacionamento professor-aluno e desenvolvimen-
to de outras atividades; as reprovagoes geram
conflitos entre alunos e professores e acentu-
am os efeitos do burn-out (GRAHAM, 1999).
A vulnerabilidade ao burn-out depende do
modo como o professor conduz as aulas, pois
os “controladores” promovem mais situagdes
de conflito com os alunos; professores “hu-
manistas” sao mais tolerantes, estimulam os

didlogos, removem as barreiras na comu-
nicagdo e sdo, portanto, menos suscepti-
veis ao disturbio
(SAVA, 2002). Os
professores escolhem

a profissdo movidos

por ideal, mas

as frustracdes

do dia-a-dia e

a jornada de
trabalho extenu-
ante conduzem ao
estresse e a exaus-
tao emocional. Para lidar
com os problemas, eles ado-
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as. A liberdade é um instrumento para 0 avan-
¢o do conhecimento, nao um convite ao §c1o,
pois tanto alunos quanto o professor continu-
amente sio avaliados pela sua capacidade ou
produgdo intelectual (desempenho nas provas
ou artigos publicados, por exemplo).‘As a.valf-
agdes sdo importantes, mas elas s6 tém signi-
ficado se as condicdes minimas de realizagao
sio atendidas. .

A produgdo cientifica permite melhor de-
sempenho nos concursos publicos, ]gs.tlﬁca
parte do nosso saldrio (bolsa de produtividade
do CNPq e ascensdo funcional por obteng@o
de titulos). As pressdes para a produgdo de
artigos cientificos sdo considerdveis, pois o
principio é apenas quantitativo: “dois melhor
que um, trés melhor que dois” (GUERRA,
1994). A perda de rendimentos é um elemen-
to estressor relevante, pois os professores sao
avaliados rotineiramente; caso nao alcancem
pontuagdo adequada, a remuneragao pode fi-
car abaixo do esperado. Diante das pressoes
crescentes, os professores sido pressionados
para o aumento da produgio cientifica, mas,
em diredo oposta, 0s recursos estio se tor-
nando mais escassos e as universidades desa-
parelhadas. Antes, os profissionais deveriam
recorrer aos almoxarifados das instituigées para
obter itens necessrios ao seu trabalho, como
papel para impressio de textos, canetas, ma-
terial de limpeza ou itens mais especificos,
como alcool, éter, reagentes e vidrarias. Atu-
filmente, os professores devem elaborar pro-
jetos de pesquisa ou de extensdo universitéria
para o aparelhamento institucional.

_ 0 projeto de pesquisa deve ser submetido,
inicialmente, ao departamento para aprovagao,
€ torcer para que algum tempo depois ele seja

endimento. 9% tipo de Cmpy

Os professores tém gastos adic
vantes, pois necessitam comprar J;
assinaturas de revistas, nem sem
didrias e passagens para a €XPosigdo de g
trabalhos em congressos e reuniges cian e
(quando recebem algo, 0 montante ¢ ua’;euﬁcas
bélico) e alguns abnegados chegam 3 S
algo do préprio bolso para compra de ma:::izrl
de consumo, conserto de equipamentog gy con-
fecgdo de um banner para congresso, Q i
péndio de recursos préprios paraa C01.npra d.
equipamentos e material de consumo te eno:
me significado para as finangas pessoais ¢ re.
vela o apego emocional dos professores para
com a institui¢do. O montante removido dg
proprio bolso é alocado diretamente nas atiy;-
dades de ensino e pesquisa, preenchendo o
vazio ocasionado pela negligéncia governamen-
tal. O professor age desse modo para contor-
nar os meandros infernais da burocracia e a
frustragdo de um trabalho emperrado. Se o lei-
tor destes comentérios é um colega de infortd-
nio, ele logo compreendera que a queda dare-
muneracao e a falta de recursos governamen-
tais inviabilizam a realizagdo de um projetode
vida.

PROFESSORES COM 0S “NERVOS A
FLOR DA PELE"

(N

VI’OS, Pa

prer ecebep,

Os entraves burocraticos, a falta de recur
s0s or¢amentarios, 0 aumento do tempo des-
pendido em salas de aulas devido émmao
no nimero de professores em atividade, € 05
novos métodos de avaliagio de desempenho
causam desconforto emocional. Estudos feve(;
lam que a produtividade cientifica decal €™
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aumento da idade e que a associagdo do ensi-
N0 com a pesquisa tende a ser benéfica para

ambas as atividades (KANAZAWA, 2003:
CARAYOL & MATT, 2004). Todos nés sa-

mos, ainda, que a quantidade de aulas, a eco-
gia da burocracia universitdria e a falta de
Tecursos orcamentdrios interferem negativa-
mente na produgio cientifica e na qualidade do
ensino. Outros fatores
s3o de dificil quantifica-
¢d0, mas também con-
tribuem para azedar o
humor dos professo-
res.
A movimentagio
do professorado
para reposi-
¢ao salarial
nao tem
sido bem
sucedida.
As autori-
dades pro-
movem a crenga de que o funcionalismo vive
em fausto e opuléncia. As greves geram insta-
bilidade, estresse e queda na auto-estima, pois
alguns julgam que elas sdo instrumentos efi-
cazes para a obtengdo de beneficios, mas ou-
tros sao contrérios as paralisacdes e ambos se
véem com desconfiangas. Em sintese: a socie-
dade cobra cada vez mais 0 aumento da pro-
dutividade das universidades, mas a estrutura
elementar estd em decomposigio e é justamen-
te essa discrepancia que interfere no bem-es-
tar fisico e emocional dos professores.

De acordo com os psicélogos comporta-

mentalistas, as pessoas ganham certa imuni-
dade contra a depressdo através do controle
que exercem sobre as condi¢des ambientais.
A perda de controle gera o conhecido desam-
paro aprendido (/earned helplessness). O es-
tresse crénico, nao-controldvel, est4 relacio-
nado com depressio e outros sinais psicofi-
siolégicos, como insonia, dificuldades de apren-
dizagem, oscilagées no peso corporal, dimi-
nui¢do da atividade sexual e perturbagées men-
tais, como ansiedade e comportamento irrita-
dico ou neurdtico (ver HURREL et al., 1998;
VOLLMAYR & HENN, 2003; URSIN & ERI-
KSEN, 2004). O estresse cronico é extrema-
mente prejudicial a satide e, com efeito, alguns
estudos revelam que ele pode elevar as taxas
de mortalidade de uma populagio inteira, prin-
cipalmente entre os jovens (KOPP & RETHE-
LYI, 2004).

A liberdade de criagdo intelectual, a malea-

lo

bilidade nos horirios e as viagens ao campo
das idéias sdo estimulos poderosos paraavida
académica, mas tudo isso pode ser perdido
diante de politicas institucionais desastradas,
Sempre que as autoridades governamentais
falam em mudancas na estrutura universitaria,
0 antincio gera apreensio. Tal como num con-
dicionamento pavloviano, a resposta antecipa-
téria tem sentido, pois os professores-barna-
bés sabem que propostas de mudangas invari-
avelmente visam a piorar os pardmetros labo-
rais (i.e., aumento da carga de trabalho, maior
rigor nas avaliagdes quantitativistas e interfe-
réncia na liberdade de criado intelectual, sem
a devida contrapartida que permita o desem-
penho da atividade professoral com decéncia e
dignidade). A atividade intelectual é bastante
diversificada nas universidades, de modo que
as avaliagoes de desempenho devem ser feitas
com cuidado, como iremos discutir logo em

seguida.

-~ “®y * »

L A 1 “biodiversidad
académica - A “fauna cientifica” ¢ diversifica-
da, pois os cientistas sio convidados diutur-
namente a explorarem suas habilidades cogni-
tivas. Os monotematicos estudam o mesmo
tema, variando nas abordagens, como, por
exemplo, os estudos sobre indice de desenvol-
vimento humano - o tema pode ser o mesmo,
mas os pesquisadores podem estudar diferen-
tes populagdes. Outros pesquisadores estudam
exaustivamente uma mesma populagdo, com
enfoques diferentes, tais como os estudos fei-
tos por antrop6logos em comunidades indige-
nas. No que diz respeito aos procedimentos,
alguns gostam de anélises estatisticas e con-
trole de varidveis, em condigdes de laborat6-
rio; outros realizam estudos epidemiolégicos,
gostam de andlises de casos e visam 3 publica-
¢ao de obras seminais. A “diversidade biolégi-
ca” é um patriménio importante e as autorida-
des governamentais deveriam apoiar mais de-
cisivamente as “espécies ameacadas de extin-
¢do” (i.e., pesquisadores que nio se dobram
aos principios quantitativistas e buscam o re-
conhecimento de seus pares através da produ-
¢ao cientifica com maior densidade).

Alguns conceitos da ecologia comportamen-
tal mostram que animais de pequeno porte ge-
ralmente vivem pouco tempo, mas se repro-
duzem rapidamente (intervalos curtos entre as
gestagdes e parturigdo de varios filhotes por
vez). Os de grande porte sdo 0 oposto: vivem
mais tempo e se reproduzem lentamente (in-
tervalos longos entre as gestagdes e ddo 2 luz
apenas um filhote por vez). Animais do pri-

CARAYOL, N. & MATT, M.
DOES RESEARCH
ORGANIZATION INFLUENCE
ACADEMIC PRODUCTION?
LABORATORY LEVEL
EVIDENCE FROM A LARGE
EUROPEAN UNIVERSITY.
RESEARCH POLICY, 2004 (IN

VOLLMAYR, B. & HENN, FA.
STRESS MODEL OF
DEPRESSION. CL/INICAL
NEUROSCIENCE RESEARCH,
3: 245-251, 2003,

A discrepéncia entre estrutura e cobranga interfere no bem-estar
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BURNOUT AND JOB STATUS
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Darwin néo
era um rato
Se trabalhasse
sob as normas
de avaliagio de
hoje, o criador
da Teoria da
Evolugio,
Charles
Darwin, seria
considerado

\ improdutivo

meiro grupo sao os estrategistas R, os do se-
gundo grupo, estrategistas K (exemplos: ca-
mundongos e elefantes, respectivamente). Da
mesma forma que estes conceitos auxiliam a
compreensao do processo reprodutivo, eles sio
Uteis para entender as razges que levam os pes-
quisadores a adotar a estratégia de um camun-
dongo ou de um elefante. Os primeiros publi-
cam muito e valorizam a quantidade de titulos,
mas outros pesquisadores optam pela maior
densidade de contetidos, com s€rios riscos de
serem catalogados como improdutivos, Nova-
mente, constatamos dois paradoxos: as uni-
versidades apreciam mais os pesquisadores
quantitativistas, e tendem a desvalorizar os qua-
litativistas. O leitor ¢ convidado a uma refle-
X30: 0 que € mais importante, a qualidade ou a
quantidade? A profusio de papersrevela arro-
jo intelectual? O espirito quantitativista nio
subtrai energia intelectual da produgio de obras
mais densas?

A produtividade cientifica decaj com o au-
mento da idade, tal como ocorre com a produ-
¢ao artistica, literaria e o envolvimento em ati-
vidades criminais. Parece incrivel, mas a moti-
vagdo que conduz & genialidade artistica, lite-
rdria e criminosa decai com o ganho de idade,
devido ao casamento e responsabilidades pa-
rentais. O fenémeno est4 associado com a re-
dugdo nos niveis de testosterona, horménio re-
lacionado com a competitividade (KANAZA -
WA, 2003). Também notamos que homens e
mulheres exibem reacoes emocionais diferen-
tes diante das pressdes da vida académica. Com
efeito, as nossas colegas permanecem mais
tempo num mesmo cargo e sio mais expostas
40 estresse, principalmente quando ocupam
cargos mais elevados na carreira académica.
O fendmeno sugere que as mulheres lidam
melhor com as experiéncias emocionais adver-

Uper; T30 o, 0
Poucas atingem or;eorslor 05 }?0 un,;%
fessor, equivalen g o o© Mixjy °Me
(BENSCHOP &

dum.de.nse acerca da eleig ;0 Ang impy
presidir Massac usettsjde A Sy
logy, celeirg de 57 ra sty ,eo;lh

Reuters,31/08/200 ) Miog Te

tam que as mogas ingres;a :
IO nas universidadeg e s:iom o ma
bolsas de iniciagéo cientify o
mas, intergssantemente a : . e o Tapy
mérica se Inverte nq dOI’.lt UPenorida o,
mero bastante reduzigq d ) U
Postos elevadog da adrninisetrIn
13 ou assume 5 Presidénci, de jpg:. oh
Pesquisa (Jornaj 4, Ciéncig 94 sti
O estimulg acom
de pode Produzir y,
neuréticos, mag a
cados nio est4 relacionagy, Com qyal; ;
guns pe.squisadores NOtdvejg pugll} dade, Al
€O na vida, mag Suas obrag resistirCzlr xg
Po. A escolha pela densidade intelam e
Ser vista em dojs :

Ctua]
exemp]og: Pode
0 notdvel Gilberto Frsyroz e Daryiy

€ Viajar e cultivavan eSPirito refleyiy. 2
TWID esperou cerca de 20 an e
suas idéias, algo tipic
fante; caso estivesse
Com 0s nossos

> © 4 Prodys,.
‘Boljcs ¢ proﬁss?ndé'
quantldade de ¢ onals

ar
0 de um pegqy;
sendo avalj
. Pardmetrog atuais
improdutivo, A Publicagio de ym ;
senta esforgo e envolvimento €mociona] cgp.
siderdveis. K natura) que uma obra comg (y
Grande & Senzala seja algo efémero, mas 3
importincia para o avango do co
superior ao que um pesquisador
Produz na vida inteira,

publicacionista - A fiscalizado da atividade
professoral requer vérios relatérios, necessi-
rios para justificar o que foi feito e os planos
para futuras atividades. Tais relatérios devem
ser documentados, pois ndo basta dizer quea
pessoa publicou um artigo relevante numa re-
vista de prestigio que pode ser acessada facﬁ-
mente no portal da Capes, ou que tenha p-ub[;
cado um livro em seu campo de atuagio.

nhecimento ¢
-camundongo

- /
O que é mais importante: a qualidade ou a quantidade

10 Plural



ESPECIAL SAUDE DO PROFESSOR

fiscalizatéria ndo tem sentido, pois os do-
lentos se avolumam rapidamente, ndo h
Ipo hébil para a leitura de todos eles e tam-
0 0s membros de uma comissio tém con-
bes de tecer um jufzo adequado sobre a
lidade do material. A produgio de um de-
lamento é bastante heterogénea, em termos
litativos e quantitativos. Como alguns pro-
ores embromam diuturnamente, as comis-
partem do principio de que todos sio em-
madores, exigindo que todos apresentem o
erial publicado ou exergam suas habilida-
iterdrias na confec¢do de longos e exten-
elatérios.
Relatérios volu-
sos e documenta-
nao tém sentido
nte da revolucao

pessoas acredi-
1 que tudo deva
documentado,
SMO que O pape-
10 nao sirva para outra coisa além de sim-
s material para rascunhos. O apego exage-
0 a tais procedimentos tem efeitos negati-
s sobre a produgio cientifica e a atividade
adora, pois a légica é simples: subtrai-se
mpo e energia intelectual que deveriam ser
cados a atividade criadora; ao mesmo tem-
a época dos relatérios desassossega os es-
fitos, gera inquietagdes e langa os professo-
num mar de dividas: “meu relatério serd
rovado?” “Como poderei assumir um com-
pmisso com meus orientandos, pois ndo sei
a proposta serd aprovada?” Muitas idéias e
anos de pesquisas morrem dentro das uni-
rsidades, que nao proporcionam recursos or-
mentérios para o avango do conhecimento,
as impdem restri¢des ao trabalho e assober-
os professores com procedimentos ir-
ionais. Projetos factiveis, inteligentes
pem estruturados muitas vezes nao sao
vados adiante, pois as comissoes dos

NN ‘

bebé” ainda no ventre materno.

As revistas cientificas brasileiras tém
riodicidade irregular, contam com cor-

po editorial pouco qualificado e sdo ge-
icas demais. Por outro lado, a co-

unidade cientifica brasileira é muito re-
izida, se levarmos em conta o niime-
total de pesquisadores e os diversos
m de atuagao (GUERRA & BER-
ARDI, 1991). Um artigo enviado
ra publicagio dificilmente é analisa-

) de forma isenta e andnima, de for-

} p‘ ﬁm 0s q'ue nio
as1é‘m usam ma,oetes -

ma que os editores de revistas regionais de-
sempenham um papel importante para a de-
terminagéo da produtividade cientifica. Como
o nimero de peri6édicos regionais muitas ve-
zes supera a demanda por publicagdo, essa pe-
culiaridade dé surgimento a pesquisadores
“muito produtivos”, cuja contribuigio tem re-
levincia reduzida para o avango do conheci-
mento. As vezes, um “medalhdo” é convidado
a publicar um texto, justamente para abrilhan-
tar a revista ou para conferir “respeitabilidade”
as conferéncias, mesas-redonda e simpésios.
Os nomes se repetem e eles sao escolhidos
pela reputagdo, loquacidade e poder de sedu-
cao.

Os professores devem pu-
blicar suas idéias. Os que tém
idéias encontram muitos proble-
mas pela frente, mas os que nio
as tém (em maior niimero) fa-
zem uso de alguns macetes
para ostentar o brilho inexisten-
te. As dificuldades para publi-
car um artigo num periédico ci-
entifico internacional sdo enor-
mes, devido aos elevados cus-
tos orgamentdrios inerentes a realizagao de uma
pesquisa e também porque algumas revistas
cobram uma soma consideravel para a publi-
cagao de textos. Entretanto, o fator mais im-
portante é a dificuldade que os pesquisadores
encontram para a inser¢ao de uma idéia origi-
nal, algo consideravel diante dos avangos do
conhecimento, globalizagdo e rapidez das pu-
blicagoes dos pafses avangados.

Para fugir do odioso titulo de improdutivo,
as universidades criam suas préprias revistas
para desaguar os textos dos professores ou
estes criam uma espécie de “rede de suporte
miituo” para o aumento da produtividade cien-
tifica. As vezes, pesqmsadores—camundongos
usam estratégias que maximizam o aproveita-
mento dos resultados de pesquisa (artigos em

duplicata, repetigdes e reciclagem de
idéias ou o plagio de si mesmo),
adicionam nomes de autores de

DRENTH, J.P.H. MULTIPLE
AUTHORSHIP, JAMA,
280(3): 218-221, 1998.

BENNETT, D.M. & TAYLOR,

BENNETT &
TAYLOR, 2003). Tais
procedimentos sdo an-
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forma indevida (autores fan- :ﬂ%g‘::":ﬁnmm
tasmas) ‘l’)‘;ﬁi‘l’l:l’mm a°allné’°' OF SCIENTIFIC PAPERS.
mo o trabalho de seus alunos ‘ EMERGENCE MEDICINE, 15:
de graduacdo e pés-gradua- | 263-210, 2003.
¢a0. Em casos extremos, fal-
sificam ou plagiam idéias, pra-
ticam uma diluicdo de res-
ponsablhdade, comainser- | GUERRA,R.F. & l:lﬂlllll,
ode et v | LA
cilitara viabilidade de publi-  zyrygy 431): 17.01,
cacdo (DRENTH, 1998; 1991,
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i rtamentais e ¢ um I3 .
gas intradepartal =
relevante, principalmente para 0s pesquisa
eles que se encon-
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res iniciantes ou para aqu .
tram no creptisculo da atividade intelectual. A
fica volumosa

um longo e penoso Procmo\

O Brasil tem um longo histg:
dicio de talentos, pois a5 aUtOT{co
tam do aumento do niimerq denda €5 5o
mados a cada ano, mas fec}, am-lhom"TEs lfam
de acesso as universidades Pl'lbl‘es o :;
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nham suas habilidades e Prétim eleg 0
ver essde problema, 0 MEC ge €a. Pyp. . PO-
as institui¢des particulares Contratep, 8r gy, e
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pesquisadores devem ser sele- )
tivos quando buscam fontes de informagoes.

Numa se¢do onde sao mencionados textos cu-
riosos escritos 100 anos atrds, o prestigioso
Journal of American Medical Associatior? ja
mencionava o excesso de livros de medicina,
fen6meno que causava enormes problemas para
a catalogagio e redimensionamento do espa-
¢o fisico das bibliotecas. Muitos textos e li-
vros ndo tinham relevincia alguma ou tinham
significado efémero. Diante desse panorama,
os editores da época sugeriam que 0s autores
devessem publicar o minimo possivel(!), res-
guardando a importincia para o campo de atu-

acao.
III._A preferéncia pelo conhecimento
itil e temas politicamente corretos - A
busca desenfreada pela produtividade gera pu-
blicagdes de mé qualidade, aumento da com-
petigdo por recursos e privilégios (concursos,
ascensdo funcional, bolsa de produtividade,
etc.), os quais tém impacto negativo sobre o
bem-estar pessoal. A busca pela utilidade e
aplicabilidade do conhecimento é algo ruim,
pois o atendimento a tais parimetros ocorre
em fungdo de um julgamento externo, passivel
de flutuagdes ou de pressdes extra-académi-
cas. Privilegiar o utilitarismo imediato tam-
bém pode gerar conflitos entre os praticantes
das pesquisas bisica e aplicada, pois muitas
vezes 0s resultados de uma pesquisa nao tém
uma aplicabilidade imediata e a postura antici-
entifica pode ocasionar o encerramento de li-
nhas de pesquisa, fechamento de laboratérios
ou o desperdicio de talentos formados durante

: caes dian[e d
Carro em movimento: perseguem - e
me

o veiculo, mas nio sabem o que fa ~
oalcan¢am. 28T Quang

As universidades estio cada Vez maj
ocupadas com a adaptacio dog curr IS pre.
necessidades do mercado de trabalhculos s
meno que revela uma enorme trangfy,;., -
Antes, elas eram o local adequado al;m s
senvolvimento da pesquisa bésica e ?ec; (; de_-
cae tinham os olhos voltados para o ﬁ? KA
Hoje, a vanguarda é o “mercado de trabaln;,I .
e suas necessidades imperiais, Se ¢ b 0
coloca suas energias intelectuais na realizy =
de uma pesquisa bésica, os antiintelecnf:i:
véem suas agdes como desperdicio de recur-
s0s orcamentarios. Dentro desse novo para-
digma, seria inimagindvel gastar talento e re-
Cursos or¢amentarios na investigacio da es-
trutura molecular do DNA, descoberta fants-
tica que até hoje nos espanta com a sua aplica-
bilidade. Para acompanhar os novos tempos,
os estudantes sao orientados a estudarem o
temas de que mais gostam (pobres dos pro-
fessores de matemdtica!), devem se preocu-
par com a aplicabilidade do conhecimento e sio
orientados a ndo perder tempo em divagagdes
filosoficas. Para sobreviver nas universidades,
os pesquisadores que trabalham com pesquisa
bésica ou utilizam animais em suas investiga-
¢oes cientificas devem se cercar de cuidados
especiais, pois eles sdo alvos de hostilizagoes
graves quando suas pesquisas colidem com
préticas politicamente corretas.’

O pensamento utilitarista afeta negativamen-

0, fené.

Hoye 0 “ | imperidl
Je, a vanguarda é o “mercado” e suas necessidades imperiais
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tea l.iberdade de criagio e a ampliagio do po-
tencial cognitivo, pois a universidade é o local
onde os ensaios sio realizados, onde a intelec-
tualidade germina. Medidas governamentais
podem parecer simpéticas 3 populagdo, mas
na verdade sdo punhaladas no coragio da uni-
versidade. Um exemplo ¢ a politica de cotas
para permitir o acesso de grupos minoritérios
ou para quitar a “dfvida social” com certas et-
nias. A solugdo é inadequada, pois ter impac-
to negativo sobre os pardmetros qualitativos
que norteiam as atividades universitdrias. O
mais adequado seria melhorar substancialmente
o ensino publico de 2° grau, através do esti-
mulo aos professores ou concessao de bolsas
de estudo para cursos preparat6rios aos exa-
mes vestibulares. Mas a opgdo é pelo pragma-
tismo imediato: se os alunos de escolas ptibli-
cas ndo conseguem desempenho adequado, eles
sdo aprovados automaticamente por decretos;
se ndo conseguem ter bom rendimento nos exa-
mes vestibulares, decretos semelhantes reser-
vam-lhes cotas para ingresso facilitado nas uni-

versidades.

CONCLUSOES

A produgdo intelectual é extrema-
mente sensivel aos efei-
tos do estresse e s6
floresce em ambien-
te de liberdade. Em
ambiente adequado,
os professores tra-
balham menos e
produzem muito — 0

professor atabalhoa-

do, envolvido em intimeros proje-
tos e sem tempo para o desempe-
nho de tarefas triviais pode estar
trabalhando muito, mas produzindo pouco. Em
uma declaragio feita ao Harper's Monthly Ma-
gazine (Setembro/1932), Thomas A. Edison

NOTAS

(1847-1931)*, inventor estadunidense, encheu
a boca e proferiu algo que até hoje encanta os
ingénuos: “a genialidade é 1% inspiragdo e 99%
transpiragao”. A frase alimenta o equivoco de
que o trabalho intelectual nio é desgastante,
em contraste com evidéncias empiricas que
mostram que nés somos susceptiveis ao es-
tresse e exaustdo emocional. O dualismo men-
te-corpo valoriza o esforgo fisico, sem levar
em conta que a atividade mental e a fisiol6gica
estdo intimamente interligadas. Caso a postu-
lagdo fosse verdadeira, intelectuais, escritores
e cientistas jamais atingiriam a genialidade, pois
se envolvem em pouco esfor¢o muscular.

O trabalho professoral é extremamente ab-
sorvente e nao conhece horérios. Muitas ve-
zes, nds preparamos aulas ou finalizamos re-
latérios no préprio ambiente doméstico, o que
mostra a abnegagio ao trabalho intelectual. O
envolvimento emocional com a instituigdo, as
responsabilidades e a natureza do trabalho tor-
nam os professores universitdrios vitimas de
perturbagdes psicoldgicas graves. Quando en-
cerram a jornada de trabalho, os funciondrios
deixam os problemas no local, mas os profes-
sores levam consigo ou estendem a finalizagao

de um relatério em casa. Quando surge um
problema, eles sdo cagados por telefone ou
correio eletronico e resolvem
imediatamente o tal
problema. No pla-
no das responsa-
bilidades, sdo os
professores que
respondem pelo suces-
so ou fracasso dos pro-
jetos, orientam os alunos
e sdo os focos de atengao
no momento em que problemas inusita-
dos surgem. Devido a tais peculiarida-

des, eles sdo mais susceptiveis ao desgaste fi-
sico e emocional quando trabalham em condi-

¢oes insalubres.

! Editorial: Publish and perish. Newropsychopbarmacology, 38): 229-230, 1990.
2 JAMA 100 years ago — The multiplication of books. Reproduzido em JAMA, 2568): 834, 2001.

? Dois exemplos: Em 06/02/1997, o grupo Animal Liberation Front invadiu a

Experimental da UFSC, fato que resultou na libertagéo de 80 sagiis e d

“Morte aos torturadores!!!” e, posteriormente,
58(3): 668-669, 1998). Um outro episodio grave foi o incéndio

escreveram nas paredes
ameagas de igual teor (Aevista Brasileira de Biologia,

criminoso praticado, em 08/11/2003, nas instalagdes do Centro de Biotecnol
envelvidos em pesquisas com plantas geneticamente modificadas (Jornal da '
ambos os casoes, as aoes foram movidas por razdes ideolégicas e mostram os 1l

quando investigam certos temas.

* The Oxford dictionary of quotations (Elizabeth Knowles, editor). Oxford: Oxford University Press,

s instalagdes do Laboratério de Psicologia
epredago das instalagdes. Os autores
inundaram o laboratério com cartas contendo

ogia da UFRGS. Os laboratérios estavam

Ciéncia, 19/12/2003 e 05/01/2004). Em
scos que os professores correm

1999.
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oje, em tempos

Jidade aumenta a carga de tra-

de reestrutura- balho com repercussoes peda-
¢ao produtiva e gogicas e na prépria avaliagao
de globalizagao = do trabalho em educagdo. A
neoliberal, exis- Francisco Lacaz isso se soma a exigéncia de exe-
te uma grande exigéncia do mer- . cugio de atividades com caré-
cado de trabalhojunto Univer- Wl dly U, ter administrativo e que en-
sidade, para que ela atue na es- il Wty (ALY volvem relevante mimerode ta-
colarizagao crescente da forca de iky Wibizagy « AL refas (reunioes, elaboragio de
trabalho, o que ¢ apontado, de planos de trabalho e de estu-
maneira enganosa, COmo um dos, por exemplo), 0 que aca-
bom handcap para se concor- ba por aumentar a quantidade

rer com maior competitividade no mercado.

Ao mesmo tempo, observa-se um chamamento
para que a Universidade atue como “ponta de lan-
¢a”, particularmente nos paises de capitalismo tar-
dio, na perspectiva de uma globalizagao contra-
hegemoénica (SANTOS, 2004). Melhor explican-
do, trata-se de admitir que a Universidade podera
ser reformada para atuar num projeto de (re) cons-
trucdo nacional, tanto a partir da intervengao de
suas forgas vivas, como da propria sociedade em
que se insere. Nesse sentido,

A globalizagio contra-hegemdnica da
universidade como bem publico é, [...],
um projeto politico exigente que, [...],
tem de saber ultrapassar dois precon-
ceitos contraditérios mas igualmente en-
raizados: o de que a universidade s6
pode ser reformada pelos universitérios
e 0 de que a universidade nunca se auto-
reformard. (SANTOS, 2004: 58-9)

Tais demandas tém levado a mudangas na na-
tureza e na abrangéncia das atividades docentes,
conseqiiéncia das crescentes exigéncias de qualifi-
cacio e da cada vez maior diversidade de tarefas e
desafios colocados para o professorado (OIT,
1991).

Particularmente em paises como o Brasil, no-
vas responsabilidades sdo exigidas dos docentes,
as quais se relacionam com a sua qualificagdo, atu-
alizagio e aos programas de formagao em servi-

Go.

Por seu turno, as reformas educacionais tém
exigido um aumento nas tarefas de avaliagdo, o
que pode ser observado, por exemplo, nas provas
de abrangéncia nacional como o Provéo, o que
tem levado a uma resisténcia de participagao por

parte dos professores, na medida em que tal rea-

de trabalho a ser executada e contribui para que
um niimero cada vez maior de docentes considere
esta sobrecarga de tarefas e atividades fonte im- \
portante de estresse e de insatisfagio no trabalho
(RUIZ, 2001).

No que se refere ao plano politico mais geral, o
que traz repercusses também sobre as condi- \
¢Oes e organizagdo do trabalho docente, na anun-
ciada proposta de Reforma Universitéria elabora-
da pelo Poder Executivo e que ird tramitar no Con-
gresso Nacional neste ano de 2005, constata-se
que a uma situagdo de sucateamento e abandono
progressivo da Universidade soma-se, conforme
prevé tal proposta, dentre outros aspectos, a pos-

sibilidade concreta de condugdo da Universidade
Publica ...

... 2 completa deterioragao das politicas
de pessoal, com ndo preenchimento de
quadros, multiplicagdo das contratagoes
precarias e redugao das parcelas remu-
neratérias ndo incorporadas aos venci-

mentos basicos. (PINTO & LUCAS,
2004: 25)

Tal realidade tem reflexos importantes em ter-
mos de sobrecarga de trabalho e de inseguranga
quanto ao vinculo empregaticio.

A isso se aliam, segundo alguns autores, ou-
tras causas freqiientes de estresse e descontenta-
mento que incluem o pouco reconhecimento soci-
al da atividade docente, bem como os baixos sald-
rios, a falta de participagdo nas decisdes referentes
ao emprego, os problemas escolares e a sobre-
carga trazida pelas tarefas administrativas (HOCK,
1988).

Frise-se que tais achados enquadram-se tanto

na conceituagdo de condigdo, como de organiza-
¢ao do trabalho docente.

RUIZ R.C. ABSENTEISMO
MEDICO DE PROFESSORES DE
ESCOLAS PUBLICAS: ESTUDD
DE PRONTUARIOS DA
PERICIA MEDICA DE
SOROCABA. 2001.
DISSERTAGAD (MESTRADO).
FACULDADE DE CIENCIAS
MEDICAS, UNIVERSIDADE
ESTADUAL DE CAMPINAS,
SAO PAULO.

SANTOS,BS. A |
UNIVERSIDADE NO SECULD
XXI: PARA UMA REFORMA
DEMOCRATICA E
EMANCIPADORA DA
UNIVERSIDADE. SAO PAULO:
CORTELZ, 2004.

PINTO, M.B. & LUCAS, LC.G.
VELHAS PRATICAS E NOVA

\ RETORICA. TEORIA & DEBATE,
N. 59, P. 22 - 25, 2004.

ORGANIZACION

\ INTERNACIONAL DEL
TRABAJO (0IT) LAS
NORMAS INTERNACIONALE!
DEL TRABAJO Y EL
PERSONAL DOCENTE. OIT:
GINEBRA, 1991.
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DEJOURS, C. A LOUCURA DO
TRABALHO: ESTUDO DE
PSICOPATOLOGIA DO
TRABALHO. SAD PAULO:
OBORE, 1987.

SELIGMANN - SILVA, E. UMA
HISTORIA DE “CRISE DE
NERVOS”: SAUDE MENTAL E
TRABALHO. IN:
BUSCHINELLI, J.T.P; ROCHA,
LE. ERIGOTTO, R. (ORG.)
ISTO £ TRABALHO DE GENTE?
VIDA, DOENCA E TRABALHO
NO BRASIL. PETROPOLIS:
VOZES. 1993. P. 609-633

GANIZAGAO DO TRABA-
Eu%‘ nt‘%%‘liiof noiucg DO DOCENTE

Inicialmente é necessrio conceituar 0 que
se entende aqui por “condigdes de Frab:.alho o~
fim de que se apreendam suas implicagoes para
a satide dos professores. A partir dafs formula-
cdes de Dejours (1987), pode-se dlger que as
condigdes de trabalho dizem respeito a0s as-
pectos fisicos do ambiente (temperatura, venti-
lagdo, iluminagdo, ruido); a0 nimero de. al.unos
em sala; 3 quantidade de aulas didrias ministra-
das; a distancia da escola A residéncia; s condi-
¢des de salubridade e seguranga do local de tra-
balho e das refei¢des; as condigdes antropome-
tricas dos postos de trabalho; ao saldrio.

Por outro lado, a organizagio do trabalho re-
fere-se A divisio técnica e social do trabalho,
incluindo a hierarquia interna, o controle dos
ritmos, das pausas, a duragdo da jornada, os
turnos de trabalho, a natureza e o contetido das
tarefas e o padrdo de sociabilidade nos locais de
trabalho (RUIZ, 2001).

Além de tais aspectos, é importante consi-
derar o que predomina, quanto a abordagem
das cargas de trabalho' numa determinada ati-
vidade: se as cargas fisicas, as cognitivas ou as
psiquicas. Ademais, sabe-se que elas sdo inter-
relacionadas e, com freqiiéncia, existe uma as-
sociagdo entre elas, sendo que no trabalho do-
cente existe predominéncia das cargas cogniti-
vas e das psiquicas (WISNER, 1994).

O fato de haver uma predominancia das exi-
géncias cognitivas e psiquicas no trabalho do-
cente remete, ao se tentar relacionar trabalho e
saide - doenga, aos aspectos que articulam tra-
balho e esfera mental que, conforme Seligmann
- Silva (1993), constituem oito grupos de situ-
acoes:

- sistema coletivo de defesas contra o sofri-
mento e que tornam suportaveis as dificuldades
do trabalho;

- a natureza e o contetido das tarefas, as quais
envolvem a esfera psicoafetiva e, no caso dos
docentes, as exigéncias intensas de autocontro-
le;

- a estrutura temporal do trabalho: duragio
da jornada, sua distribuigdo no periodo diurno
e noturno, folgas, pausas, ritmo e pressées por
desempenho;

- aspectos cognitivos da atividade docente;

- controle sobre sua prépria atividade, isto é,
seu grau de autonomia versusa pressao hierar-

Paroda Amorosa - de Francis Plocaba

L

quica, o que pode ocasionar ansiedade e fadiga
cronicas (fisica e/ou mental);

- as exigéncias psicoldgicas ligadas a conser-
vagdo do reconhecimento social da profissio;

- 0local e 0 ambiente de trabalho e suas ca-
racteristicas;

- a trajetéria pessoal, a personalidade e a his-
téria de vida e experiéncia de trabalho acumu-
lada.

Quanto aos sinais de sofrimento psiquico, a
angustia parece ser um indicador importante
dessa situagao, expressando-se em comporta-
mentos neuréticos e defensivos e por verbali-
zagoes. Aqui também devem ser incluidas as
perturbagdes neuroenddcrinas e imunolégicas,
que podem provocar ou facilitar o aparecimen-
to de doengas psicossométicas (WISNER,
1994).

Sdo comuns também nas atividades que exi-
gem intenso contato com pessoas, 0 que inclui
aatividade docente, os casos da sindrome des-
crita em 1974 por Freudenberg (citado por
RUIZ, 2001) e denominada burn out, que ocor-
reria Como uma resposta ao estresse cronico,
caracterizando-se por trés componentes: esgo-
tamento fisico e emocional; redugo da produti-
vidade; despersonalizagdo marcante, Tais aspec-
tos podem estar acompanhados de abatimento,
negativismo no trabalho, absentismo e formas

A angiistia é um indicador importante do sofrimento psiquico
gus P psiqui
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