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Apresentacao

Eum tanto quanto...complexo... imaginar
0 que os homens do futuro designardo
como relevante sobre o presente momento
histérico. Falta-nos “distanciamento”
para se distinguir o limite do que é apre-
sentado como conjuntural e estrutural. Os
homens que assistiram a Revolugdo Fran-
cesa, a Revolugdo Soviética, ousaram
reconhecer que sua prépria época era
notavel. Até os dias atuais a Historia ndo
conseguiu contradizé-los. Que dirdo os
homens acerca dos assassinatos de
Carandiri... Candelaria... Vidigal... Chico
Mendes... Que dirdo destas formas de
genocidio consentido? Que dirdo desta
época “... de homens partidos deste tempo
de partido...” como afirma Carlos
Drummond de Andrade? Até quando vive-
remos um tempo de homens partidos?

A maior parte dos textos desta edigdo de
Plural foi escrita recentemente, nos mais
variados contextos tedricos. Entretanto,
eles seligam estreitamente através de uma
base analitica comum, no que diz respeito
aos problemas associados a compreensdo
da sociedade do trabalho. Nada pode
causar maior polémica entre pensadores
do final do século XX que a questdo do
trabalho, seja de uma forma geral, seja
especialmente entre eles que se inseremno
movimento sindical. Em torno desta ques-
tdo muitos argumentos foram discutidos e
confrontados, instigando a controvérsia,
enriquecendo-a como outros enfoques.
Offe, 1989; Gorz, 1987; Barro, 1972:
Touraine, 1989. Kurz, 1992; Lojkine, 1993,
de forma direta ou indireta, sdo exemplos
do amplo circulo de “lenhadores que in-
sistem em acender a fogueira”, criando
graus de dificuldade sempre maior do que
de resolugdes (se é que se pode atribuir ao
debate graus de dificuldade).

Alguém poderia indagar se a vitalidade
desta disputa seria, em si mesma,
reveladora de sua importdncia para des-

“Este é tempo de partido
tempo de homens partidos...”
Carlos Drummond de Andrade

vendar as questdes do nosso tempo ou se,
pelo contrdrio, elas denotariam em
enviezamento particular de alguns crifi-
cos pela irrelevdncia. Ha ainda a
constitui¢do de modas, que ndo sabemos
exalamente como e porque surgem e mui-
to menos porque passam. Poderia a
questdo do mundo do trabalho ser despe-
Jjada nesta vala comum de inutilidades?
Enquanto uma categoria mais complexa
de andlise, o trabalho estara sendo aboy-
dado, assim comoas relagdes de trabalho
na Universidade serdo vistas dentro de
uma perspectiva critica.
Plural contribui com andlise de um dos
mais importantes movimentos politico:
ocorridos nos ultimos tempos: ()
“impeachement” do ex-presidente, o
mesmo tempo em que aborda o papel e
ética no processo politico.
Seum autor decretouo “fimdahistoric”,
nds a concebemos como a construgdo do
cotidiano onde se criam “possibilidades
decondigdes " de, pelo olhar, presentificar
o passado. Nesse sentido, a ditadura mi-
litar que tantos estragos fez em nossa
sociedade serd, mais uma vez, abordada
nesta edigdo.
Focaliza-se esta e outras questdes, a edi-
¢do de Plural n° 3 pretende fornecer
subsidios que estimulem a reflexdo e o
debate. A revista traz ainda um depoi-
mento do professor Eric Hobsbawn,
gravado em sua recente vinda ao Brasil,
para quem “...a concepgdo materialista
da Histéria continua sendo, pelo meno;
para o historiador, um principio, um
método de investigagdo e andlise.”
Singularmente Plural estd de volta.

Bernardete W. Aued
Presidente da APUFSC-SSIND.
Gestdao 92/94
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Plural traz nesta edicéo:

As novas tecnologias, o trabalho e os desafios
do sindicalismo: o trabalho e os

seus prolongamentos cotidianos ............... p.5

José Maria Carvalho Ferreira, professor de economia da
Universidade Técnica de Lisboa apresenta um texto atual
com uma introdugdo de conotagdo humanistica, conlrapon:
do o ser humano, enquanto trabalhador, versus realidade
tecnolégicaemprocesso de mudangahistérica. Neste contex-
to, situam-se as respostas do movimento sindicalista aos
desafios das mudangas na infra-estrutura.

Flexibilizagao no direito

do trabalho p.12

Josecleto Costade Almeida Pereira aborda a questdo do direito
do trabalho dos economicamente fracos com énfase nos

aspectos da relagdo empregado-empresa, dentro do cendrio
da prolongada crise econémica.

Administragao de recursos humanos: uma
perspectiva critica p. 15

Louise Lhullier apresenta argumentos para mostrar que a
expressdo “administragdo de recursos humanos” conduz a
uma visao de mundo que permite pensar em administrar
pessoas como se fossem um “recurso”. Critica esta concep-
¢do, afirmando que ela induz a erros de plancjamento e
intervengdo nas esferas social e organizacional.

Especial:
Concessao do titulo Doutor,

Honoris Causa a Fidel Castro......... ——r 0B

A concessdo do titulo foi uma homenagem da comunidade
universitaria da UFSC ao trabalho do povo cubano nos
setores da educagdo, saiide, ciéncia e tecnologia, simboliza-
do na pessoa de seu lider, e uma manifestagdo de repudio ao
bloqueio econémico imposto a Cuba, pelos Estados Unidos,
ha mais de trés décadas.

PLURAL entrevista

Eric Hobsbawn p. 26

PLURAL entrevistou ERIC HOBSBAWN em sua recente visita
ao Brasil. Questdes importantes foram lhe formuladas: o
espago para osocialismono mundo contempordneo, por onde
comegar o sonho socialista, o colapso da modernizagdo, a
crise do Estado-Nagao, os conflitos contempordneos e como
o0 emprego é tratado nos programas dos partidos de esquerda.

La comuna de Brasil. Fragmentos sobre el
recuerdo y el delirio del olvido - los 25 anos de

Marzo del 68 p.30

Luiz A. Warat tece uma andlise comparativa do Movimento
pela EticanaPolitica, durante o processo de impedimento de
Collor de Mello, com as barricadas do desejo de maio de 68
na Franga. O estudo parte de paradigmas da ciéncia psica-
nalitica, enfatizando o papel dos “cara-pintadas” brasileiros
como sujeito coletivo.

Etica e polftica:

o caso Collor p. 37

Nilson Borges Filho aborda um ponto crucial para aSociedade
e para os que trabalham com a produgdo do conhecimento:
a ética. Comenta ainda outro tema polémico, a chamada
“geragdo shopping ", como dncorado movimento que retirou
Collor da presidéncia.

Poesia:

Memdrias ................. p.40

Mario César Coelho em seu poema resgata com imagens e
metdforas atransformagao fisica da capital de Santa Catari-
na.

A politica externa da
ARBUrE MITAE ocsicsavicivvisissiisisssimoisivissison p. 41

Waldir Rampinelli comenta aagdo dosgovernosmilitarese sua
relagdo com a politica internacional, principalmente na
América Latina. Compara o conteiido do livro de memorias
do ex-chanceler Gibson Barbosa com o que de fato aconte-
ceu, mostrando como muiltas das atividades de apoio as outras
ditaduras ficaram ocultas. O artigo se constitui numa dentin-
cia da politica externa dos militares.

Alfred Weber p. 45

Alfred Weber, irmao de Max Weber, praticamente desconheci-
do no Brasil é um dos mais ilustres representantes da escola
heidelbergiana de sociologia cultural. A partir das reflexdes
de Weber no pos-guerra, Richard Brau, que esteve na UFSC
em maio de 1992 debateu as teses polémicas do filosofo
americano Francis Fukuyama sobre o “fim da historia”.
Brau apresenta a trajetoria ¢ as idéias de Alfred Weber.

Os anos 90 vistos do Sul:

desafios e tendéncias............. . p. 48

Richard Dreyfuss tece uma andlise interprelativa das transfor-
magdes mundiaisrecentes. Apresentauma conlribui¢do para
a discussdo atual da realidade dos paises da América Latina
no contexto mundial.

Estética da utopia ....... p. 59

Anibal Quijano mostra como utopia e estética ndo ingressam
no mundo a todo o tempo, nem sdo produzidas somente nas
visdes de intelectuais e de artistas. Admite que a utopia é um
projeto de reconstitui¢do do sentido histérico de uma socie-
dade.
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Aos colaboradores da Revista Plural

Normas de publicacdo

1.

I

| Desejo fazer assinatura da revista Plural por

| () um ano ou 2 edigdes () dois anos ou 4 edi¢des

I

:Nome

|Enderego

: apto.

ICEP Bairro Cidade Estado_____
lLocaI e Data

A Revista Plural esté aberta para as mais varia-
das produgdes artistico ~culturais: artigos pe-
quenos, ensaios, comentarios, depoimentos, po-
Iémicas, contos, poesias, resenhas, relatos de
experiéncias, entrevistas, charges.

. Os trabalhos enviados pelos colaboradores de-

vem ser apresentados em um original ¢ uma
copia,em lingua portuguesa ou espanhola. Tra-
tando-se de textos, devem ser datilografadosem
espago duplo, com observincia de margens e
sem emendas.

. Os trabalhos ndo deverdo ultrapassar, salvo

excegdes justificadas, 25 laudas. Deverdo ser
acompanhados das seguintes informagdes so-
bre o autor: nome completo, institui¢dio a que

estd ligado, titulagdo, cargo que ocupa, Ultimas-

publicagdes (se houver), enderego, telefone (do
trabalho e residencial).

. Os trabalhos enviados serdo examinados pela

Comissio Editorial ou por ela indicados. Sua
aceitagdo ou ndo serd comunicada ao autor por
correspondéncia . Aceito o texto, o autor deverd
apresentara versiofinal emdisquete emumdos

seguintes programas: Word 4.0, Word 5.0,
Wordstar 5.1, ou Word 2.0 for Windows.

5. Todo trabalho escrito serd submetido a uma
revisdo, caso o texto exija modificagdes subs-
tanciais, serd devolvido ao autor, para que cle
mesmo as faga.

6. O envio espontineo de qualquer colaboragdo
implica automaticamente na cessdo de direitos
autorais  Associagdo dos Professores da Uni-
versidade Federal de Santa Catarina - Segdo
Sindical da Andes-SN, para uma edigdo. A
revista Plural ndo se obriga a devolver os origi-
nais dos trabalhos recebidos.

A Comiss3o Editorial

Os trabalhos, € os pedidos de assinatura de
Plural, devem ser enviados para:

Plural

Assoclagao dos Professores da Universidade
Federal de Santa Catarina.

Segao Sindical - Apufsc-SSind

Campus Universitério - Trindade

CEP 88.049-193 - Florlanépolis - SC

Fone/Fax (0482) 34-2844 e 31-9425

Valor da assinatura; um ano (duas edigdes): 9,50 UFIR mensal; dols anos (4 edigoes): 19,01 UFIR mensal
Sob pedido soclos da APUFSC-SSind receberdo a revista gratuitamente

Assinatura



As Novas Tecnologias, o Trabalho
e os Desafios do Sindicalismo

O Trabalho e os seus

prolongamentos quotidianos

esde que o trabalho emergiu como

atividade crucial do ser humano, para

este poder subsistir face aos constrangi-
mentos da natureza, foi ssmpre pautado no sentido
da apropriagdo de riqueza social. Apds uma evolu-
¢doem relagdessociais diferenciadas,a modemidade
da condigdo e fungdo do trabalho enquadra-se nos
parimetros do trabalho assalariado. Essa realidade
ndo , no entanto, genérica a toda a espécie humana
que habita o planeta Terra.

Nos parimetros dasrelagdes sociais de produgdo
capitalistas, desde que se tenha acesso 4 riqueza
social através da propriedade, da heranga e de outros
mecanismos institucionais ¢ mercantis, € possivel
subsistir sem enveredar pelo regime do trabalho
assalariado. Para quem estd inserido neste regime,
estd sujeito a uma estratificagdo social resultante da
divisdo social do trabalho ¢ do leque salarial. O
trabalho assalariado obedece, por essa via, a uma
desigualdade na condi¢Zo-fungdo de cada trabalha-
dor expressa em grupos socio-profissionais
hierarquizados e privilégios diferenciados em re-
compensas materiais € sociais.

Escamoteando, por agora, as razdes historicas
que estruturaram tal realidade, ¢ indiscutivel que a
grande maioria da espécie humana, para poder
sobreviver, tem que recorrer aos mecanismos de
mercado ¢ do trabalho assalariado. Todos aqueles
quendo se enquadram nessa logica nomativa aris-
cam-se a evoluir para amarginalidade e, na pior das
circunstincias, a sogobrarem no asfalto do mundo
de miséria e fome que corporiza certas realidades
infra-humanas.

Atecnologia, enquantoexpressio da razio e do
progresso, tem sido quase sempre analisada como
fator de desenvolvimento econdmico € social e
inclusive como fator de emancipagdo do trabalho

Plural, v. 2, n.3. p.5-11, jul/dez. 1992.

assalariado. Dedugdo que decorre de uma fungio
cada vez mais criativa do fator trabalho nos scus
aspectoscognitivose fisicose sobretudo da diminui-
¢do drastica do tempo de trabalho socialmente ne-
cessdrio para a produgdo ¢ reproducdo de nqueza
social.

Essavisio paradigmaticada tecnologia, na dtica
do progresso e da razio, de modo algum tem cssa
traducdo real na vida quotidiana dos trabalhadores
assalariados. Articulando esse dilema com o fend-
meno das mudangas nas qualificagdes do fator tra-
balho e desemprego originado pelas novas
tecnologias', como primeiro sintoma, denota-sc a
desagregagdo progressiva da condigio-fungio do
trabalho assalariado da 2* revolugo industrial.

Por outro lado, o trabalho assalariado como
modclo de criatividade fisica ¢ intclectual cstd so-
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José Maria Carvalho Ferreira
Professor do Instituto Superior
de Economia e Gestao da
Universidade Técnica de

Lisboa, Portugal

1- FREEDMAN, David. L'emploi
etle chomage dans les années
quatre-vingts:  dilemmes
économiques et objectifs
sociopolitiques®,  Révue
IntemationaleduTtavall,OlT
Genebram , v. 123, n. 5, 1984.



“...0 trabalho
assalariado como
modelo de
criatividade ffsica e
intelectual est4
sofrendo um
conjunto de
reestruturagoes,
que se traduzem na
desagregagao
progressiva dos
processos de
identificagdo
psicossocial do
trabalhador para
com seu trabalho”,

frendo um conjuntode :uslmtum;bﬁqucscundu-

e
identificaglopscossHHE os um aumento
seu trabalho. Quando observam i
ficacdo do fatortrabalho,ndores
gradual daqualifica: i duzem @ UM
diividas que as novas tocnologias idade huma-
desenvolvimento gigan(esco da cnativi o
na nos dominios da gestio, da progr it od-
outras fungdes ¢ larcfas‘mlaclonadns com a pro¢
o5 | ainda verdade que muilas
¢do de bens ¢ sCrvigos. minuicio gigan-
dessas atividades levaram a uma diminuigzo i
i<oandi ias fisiologicas e intelec
tesca do dispéndio de encrgias 115K ot
tuaisdccorrcntcsdclarcfasrcpclmvascquccxng v
uma forga muscular importante oS rocessos
transformagdo ¢ produgdo de bens € ETVIGOS.
Esses aspectos positivos das novas tgcnologlas
ndo obstam a que se assista a uma distoredo €
atomizagio do fator trabalho nos C_«'IP"U'OS da
ergonomiacdasuaintcligibilidadccmnYa.Aobser-
vagio da eliminago dos espagos autonomos da
intervengio do fator trabalho, decomentes da sua
fungdo classica nos dominios do “saber-fazer”,
despotenciou-ona margem de liberdade que mant-
nha com a miquina em termos de gestos, pausas,
movimentos ¢ inteligéncia. No mesmosentido, cer-
tas fungdes transformaram os trabalhadores scm
especializagio em meros carregadores de botdes Qc
maquinas, o que cria uma ambiéncia de monotonia
repetitivageradorade disfungdesergondmicas. Todqs
esses aspectos conjugados, ainda com as expectati-
vas negativas de emprego pelo meio social
circundante, vio colidir negativamente com os valo-
res, a ideologia ¢ o estatuto classico que subsistem &
volta do mundo do trabalho.

Ainexisténciadeum rendimentosalarial estavel
e compativel com as necessidades e expectativas,
geradas pela racionalidade do consumo, destrona os
alicerces de umassensibilidade positiva no serhuma-
no. Estes casosacontecem com aqueles que querem
trabalhar e ndio podem e com aqueles que, embora
trabalhando, recebem saldrios infimos. Nestas con-
digdes, afungiodotrabalho, comobase potenciadora
de uma “vida digna”, enquadrada nos parimetros
dos valores ¢ da ideologia 4 volta do mesmo, é
destituida de sentido positivo.

O processo de desidentificagio social relativa-
mente aos valores e & ideologia sobre o trabalho
reflete-se ainda noutros dominios.

A automatizagdo progressiva das novas
tecnologias, desqualificando certas fungdese tarefas
etomando mondtonase repetitivasoutras, desmotiva
¢ condiciona os espagos residuais de intervengio
lidica ¢ artistica de que os trabalhadores ainda
dispunham nas suas relagdes com o meio e o
objetivode trabalho. O trabalho enquanto tal, nestas
circunstincias, toma-s¢ um enome peso que ¢
preciso suportar sem que haja a altemativa de o

cxccuta[;? de outt: Modo. O desinge

ue se [az, a sabotagem, aneglioa,.. - PO
glc.. substantivama pritica qug;ifg: Droru;z:"’
dorces, € contra isso pouco fazem % :
impostas pelos valores ¢ ideologiy Sobmpr

AsramificagBes dessesprobleg, . "alh,
s ainda s premissas do estatut gy,
trabalhador. A desagregacio pmgfmsiyc S0 ¢,
glo-funio do trabalho deteriory -+,
mente,0slagosde prestigiosocia) qucﬂcrcl;nu%

Nio recebendo salirio, no $econge ecizy,
al ¢ psiquicamente desfrutar gog valo,g:e,"."“ﬂt
estéticos mais representativos da sogiy, ¢ 08 ¢
pouco valorizar-se nas miltiplas rd%'ncmﬂo
com individuos e instituigdes maj fiin o 3
da sociedade. O dilema empregygege 0%
tornar-se¢ uma banalidade quotidiang, mgcgo, i
andtema paradigmitico que culpabilim‘,;,(,s
pregados. O desemprego deixou de ger assy
incidéncia estritamenteindividua],pa,a 0 de
fulcralmente, um paradigma social, g, asa,
que trabalham hoje, podem niio fazer ama:\a;%
permissividades conjuntural e estrytyryj dodi As
emprego/desemprego, por tais motivos, desvaloy
zaram o estatuto social, em termos de b >
gio, rendimento, ostentago, etc., o '
por razdes l6gicas, do trabalho, i

Depois de analisar, muito Sumariamepg, &
aspectos mais relevantes que afetam a Modemidage
domundodotrabalho, dcnota-scae)dsténciadeum
tipologia causal produtora de desajustameog ¢
desidentificagdes entre a condigdo-fungdo do .
Tho, o produto do seu trabalho, o rendimenq que
aufere € 0 consumo de riqueza social que usufh.

Para aqueles que niio podem sobreviver sem
trabalhar e, em via de regra, querem trabalhar,
reveste-se de um absurdo paradoxal, nio o poder
fazer. Asatividades cognitivae fisica do trabalhador
expressas, fenomenologicamente, em trabalho, de-
veriam, antes de tudo, manifestar-se como caracte-
risticas racionais, ja quea sociedade assim o prescre-
ve. Neste sentido, niio se compreende porque ¢ que
umaatividade tdoglorificada, comootrabalho,e que
deveria dar prazer e prestigio a quem o realiza, na
ocorréncia, ndo o faz. Ou seja, ndo se compreendea
razio porque muitos daqueles que utilizam asnovas
tecnologias ndo se afirmam, de modo positivo, quan-
do trabalham!

A primeira ilagdo a retirar ¢ bastante significat-
va. O ser humano trabalhador, 0 meio de trabalho -
ferramentas, maquinas-ferramentas, novas
tecnologias - € 0 objeto de trabalho - matéria prima,
bens e servigos -, nas suas maltiplas interagdes, ndo
estdoem consondncia positiva, nem tdo poucoestio
identificados comos ditamesda essénciacriativados
seres humanos. O meio de trabalho € o objelo d¢
trabalho oprimem ¢ exploram o fator de produdo

Plural



trabalho, na medida em que 0s seus mecanismos
complexos, 0s seus materiais ¢ energias modelam,
negativamente, com as suas leis imperativas, as
virtualidades criativas do ser humano trabalhador.
Destarealidade deduz-se que o ser humanoé um ser
de natureza passiva no processo € na organizagio
social do trabalho em que estd inserido. Em vez de
ser ele a utilizar e a consumir o meio € o objeto de
trabalho em fungo dos seus interesses ¢ necessida-
des, em contrapartida, é utilizado e consumido, de
modo irracional, pelos mesmos.

Seguindo esta linha de raciocinio, nio se com-
preende comoé queaqueles que trabalham ndo tém
controle, nem concebem o produto do seu trabalho
e que, na generalidade dos casos, a sua utilizagdo
especifica se revele contraproducente para com os
seus desejos e necessidades. Isto €, ndo ndo se
compreende a razAo porque 0s seres humanos pro-
duzem mercadorias que, no momento em que s3o
consumidas, servem para 0s assassinar ¢ estropiar.

Os exemplos do material de guerra, da energia
nuclear, de produtos quimicos poluidores dos rios,
mares, florestas, etc. demonstram, 4 saciedade, a
natureza negativa que no ato de producdo os aliena
¢ estropia € no ato de consumo os assassinal O

Plural

paradoxo é manifestamente gritante. Como € possi-
vel trabalhar dispendendo energias fisicas e intelec-
tuais na produgdo de matenial de guerra, quando,
ulteriormente, como cidaddo consumidor se toma
vitimadeguerra, morte, pilhagem evioléncia? Como
¢ possivel extenuar-se a trabalhar para produzir
energia nuclear ¢ produtos quimicos, quando, em
contrapartida, se matam e destroem rios, mares,
florestas ¢ a vida daqueles que os produzem ¢ de
todos 0s seres vivos envolventes nesse processo?

Os paradoxos analisados so possiveis porquea
(ir)racionalidade do trabalho atual ndo funciona a
partir de pressupostos veiculadores da identidade
entre produtor e consumidor, 0 que, na ocorréncia,
obrigaa que aconcepgdo, a fabricagdo ¢ a organiza-
¢do social do trabalho sejam determinadas por fato-
res estranhos aos interesses e necessidades daqueles
que trabalham.

Finalmente, o produto produzido pelo trabalha-
dor, o rendimento auferido ¢ a distribui¢do de rique-
za social funcionam a partir de pardmetros iniquos.
E, nesse aspecto, ndo basta afirmar que essa realida-
de ¢ a expressdo logica das leis do mercado de
trabalho e/ou da produtividade especifica de cada
fator de produgdo. Ndo escamoteando, em parte, a
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funclo desses fatores, isso ndo obsta a que ndo se
compreenda por que razio as pessoas, cm""*_"‘do‘
sea (rabalharparaaronnacﬁodo“PmdutoNaaoqal
Bruto”, tenham, como contrapartida moqclém.
uma infima parcela do “Rendimento Nacional”.
Nio se compreende, por outro lado, como, em
muitos casos, acontece exatamente o contrario.

Os desajustamentoseas desidentificagdes apor-
tadas decorrem, logicamente, dos imperativos das
relagBes sociais de produgdo capitalistas. Estandoo
trabalho, o trabalhador, o produto € o consumo
ligados aos imperativos do lucro, do investimento ¢
da acumulagdo capitalistas, toda a esséncia desse
processo terd forgosamente de persistir em fun¢do
das dimensdes do fator de produgZo, como custo de
produgio ¢ da margem de lucro resultante do prego
de venda no mercado da mercadoria produzida.

Nestas circunstincias, quem determina como
se produz, quem produz, quem consome, COmMo e
consome, quem trabalha, como se trabalha, quem
ndo trabalha, quem é desempregado, quemmorre de
tédio sem trabalhar, quem morre extenuadoa traba-
Ihar, quem vivesem trabalhar, etc., etc.? Todas essas
manifestagdes vivenciais decorrem das leis impera-
tivasacima descritas. E nesse aspecto, pese embora
todas as “virtudes” apologéticas do sistema social
vigente, enquanto subsistirem as relagdes sociais de
producdo capitalistas, serd extraordinariamente difi-
cilsuperaroatual paradigmada crise que atravessam
o trabalho ¢ os trabalhadores.

Os Desafios do
Sindicalismo

Situando a natureza do sindicalismo no contex-
to da histria do progresso técnico e da organizagio
social do trabalho verifica-se que 0 mesmo atraves-
sou fases bastante diferentes.

Identificando-se eexprimindo osinteresses pro-
fissionais ¢ coletivos do fator de producdo trabalho
noscontextos daorganizagdo social do trabalhoe das
relagdes sociais de produgdo capitalistas, o
sindicalismo, logo nos seus primérdios histdricos,
foi uma manifestagdo social de intervengio
reivindicativa ¢ revolucioniria, ora oscilando para
opedesde caracteristicasmais reformistas-aumento
de salarios e regalias socio-laborais -, ora oscilando
para movimentos sociais revoluciondrios - greves
selvagens e tentativas de transformagio radical das
instituigdes vigentes.

Nesses aspectos, desde meados do século XIX,
pese embora a ja relativa importincia do fator
tecnologico inserido no contexto da produgio, o
despontar aglutinador do mundo do trabalho para
atividade voluntdria nos sindicatos deveu-se, em

gmndcpanc,éﬁpologiadaorganmwdo
trabalho e as disparidades existentes nog dominigg
econdmico, social ¢ politico. Quase sem direitog
muilos deveres, escormagados durante longag horag
atrabalhar nas fabricas, campos ¢ oficinas, impoggi.
bilitados pela sociedade no livre acesso s instity.
¢des como cidaddos de plenos direitos, usufruindg
dcsalériosdemiséria.aosmbalhadors,dcmao‘sé
Ihes restava organizar-5¢ nos espagos onde adquir-
amhébitos desociabilidade fratemae emancipalisty
Pela via da profissdo, do oficio, dos baixos saldrios,
das arbitrariedades patronais € estatais, etc., soffe.
ram umarealidade bastante negativa, mas foi atrayés
dela que conjugaram s suas forgas ¢ corporizaram
os sindicatos.

O fato de o sindicalismo, nesse periodo histdri.
co,assumir duastipologias fundamentais- reformis-
ta ¢ revoluciondria -, deve-se, em grande parte, 4
formas de desenvolvimento e crescimento econd-
mico capitalistas de cada pais e as naturezas dos
sistemas cultural e politico envolventes. Esses as-
pectos conjugados - saldrios baixos/saldrios altos,
sistema politico bastante repressivo/sistema politico
menos repressivo, cultura aberta ao progresso/cul-
tura fechada ao progresso -, explicam os exemplos
das existéncias de um sindicalismo de tendéncia
mais reformista na Alemanha ¢ Inglaterra*nn e de
um com caracteristicas mais revoluciondrias em
Portugal ¢ Espanha’.

Nioobstante essasdiferengas existentes de pais
para pais,do que ndo restam diividas é de queaas suas
expressdes programatica e pragmatica situavam-se
no sentido da melhoria progressiva do nivel de vida
dos trabalhadores, na reestruturagZo da organizagio
do trabalho, na elaboragdo de legislagio laboral
identificada com os seus interesses especificos, na
educagdo progressiva de todos os trabalhadores, na
organizagdo degreves e elaboragdoreivindicativa de
contratos coletivos, etc. A dinimica desse processo
sindicalista ndo foi, porém, facil de executar, A
incapacidade do patronato e da sociedade em geral
em satisfazerem essas reivindicagdes basicas, as
atitudes quase sempre brutais ¢ selvticas das forgas
governamentais, policiais ¢ militares, etc. determi-
naram que os conflitos emergissem com extrema
proficuidade e que o sindicalismo tivesse uma carac-
teristica conflitual e revolucionaria.

Emboraas dificuldades de gestioinicial fossem
grandes para o sindicalismo, o fato de defenderem
com bastante eficicia os interesses mais prementes
dos trabalhadores, determinou que houvesse uma
grande adesdo de trabalhadores para a atividade
sindical nos paises capitalistas mais desenvolvidos
de entio.

Entretanto, face 4s vicissitudes negativas que
resultavam dosconflitos permanentesimpostos pela
dindmica do sindicalismo, a partir dos principios dos
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século XX, grande parte dos sindicatos sofrem um
processo de institucionalizagdo progressiva através
das modificagdes operadas a nivel da legislalio
laboral ¢ da constituiZo de certos paises. Esse fato
ndosb atenua as razdes dos conflitos que persistiam,
como, inclusive, corresponsabiliza os sindicatos na
elaboragdio dos contratos coletivos de trabalho a
partir de uma agdo tripartida protagonizada pelos
sindicatos, patronato ¢ o Estado, ou bipartida entre
sindicatos ¢ o patronato. Essas reestruturagdes, por
outro lado, readaptaram a tipologia conflitual das
relagdes entre trabalhadores ¢ o patronato num
sentido mais consensual.

Emboraum tipode sindicalismo revolucionério
tenha persistidoum pouco por todaa parte, sobretu-
donaRussiaem 1917 enaEspanhaem 1936-1939,
omovimento sindical, até o fim da Segunda Guerra
Mundial, pautou-se por objetivos, fulcralmente,
reivindicativos reformistase situados numa melhoria
progressiva das condi¢des scio-econdmicas € poli-
ticas dos trabalhadores.

Com o desenvolvimento progressivo da segun-
da revolugdo industrial, sobretudo a partir dos mea-
dos da década de 1940, toda a estrutura produtiva é
objeto de grandes transformacdes, dando onigem a
uma grande produgdo e consumo em massa de
mercadorias. O capitalismo, a partir de entdo, vai
conseguir repartir funcionalmente a distribuicdo de
rendimentos de modo a permitir uma melhoria do
poder de compra dos trabalhadores. Estes, pelo seu
lado, vdo comegar a matar a sua fome através de
consumo de riqueza social que, até entdo, lhes era
inacessivel. Nestecontexto, no so as reestruturagdes
do sistema social capitalista se tornaram possiveis,
como ainda os sindicatos tiveram €spaco para se
expandirem enquanto instituigdo defensora dos in-
teresses dos trabalhadores. Assim, por um lado, vio
sera mola real da defesa desses interesses, integran-
do-0s nos parimetros da evolugdo capitalista, o que
implicou um aumento substancial das suas fungGes
nos dominios da negociagdo de contratos coletivos

de trabalho, reformas de legislagdo laboral, organi-
zago social do trabalho € na entrada dos sindicatos
para fungdes institucionais, de natureza mais espe-
cifica, relacionadas com a qualidade, a seguranga €
asatide do trabalho. Todo esse processo, ao dinami-
zar as opgdes objetivas e subjetivas que os trabalha-
dores assimilaram durante anos da sua atividade
sindical, pcnnitiu,poroutrolado, queosindicalismo
alargasseasua esfera deinfluéncia sobre os mesmos
oquerepercutiunum aumento substancial das taxas
perccnnmisdesindicalizaséo. O espago de manobra
da atividade sindical a0 ser alargado em termos
institucionais € financeiros permite também que se
transformem em grandes corporagdes financeirase
profissionais. Assim, ndo somente ¢ transformam
em parceiros Sociais privilegiados no campo da
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negociagdo coletiva de contratos de trabalho, como
ainda passam a dispor de grandes meios financeiros
para investir nos diferentes setores da economia
capitalista, sobretudo nos dominios dos servigos, da
indistria ¢ da banca’.
Asfungdesespecificasdatecnologiae organiza-
¢do social do trabalho para o desenvolvimento do
sindicalismo nas suas diferentes manifestagdes,

durantea segunda revolugio industrial, s3o bastante
relevantes.

Sabendo-se da importincia dos meios
tecnoldgicos utilizados pelos trabalhadores nas suas
interagdes cognitivas, psiquicase fisicas, facilmente
se depreende da grande incidéncia que os mesmos
exercem duranteaatividade laboral. Nessaacepgo,
compreende-se a resisténcia fisica ¢ a sabotagem
contra as méquinas nos processos de trabalho®e a
luta contra as cadéncias impostas pela linha de
montagem eoutras vicissitudes negativas provindas
do ritmo das méquinas, etc. Todos esses fatores
substantivaram grande parte das tipologias
reivindicativas dinamizadas pelo sindicalismo. Po-
rém, a resisténcia ¢ a luta contra os maleficios do
“progresso tecnoldgico” teve mais repercussio
desde que o desemprego aumentou para niveis
dificies de suportar pela grande massade trabalhado-
res. Estes fatores negativos, que induziram a a¢dio
sindical, ndo destroem a vertente positiva que o
progresso tecnologico teve, para esses mesmos tra-
balhadores, nos aspectos relacionados com o au-
mento do nivel de vida que as tecnologias, historica-
mente, possibilitaram. Ha a sublinhar também que,
inclusive, o seu progresso traduzido numa diminui-
¢do da fadiga fisica do fator de produgdo trabalho foi
devido a aspectos que o sindicalismo reivindicou.

Quanto & organizagdo social do trabalho, a
maior parte das opgdes reivindicativas do
sindicalismo localizaram-se na exigéncia de uma
divisiio social do trabalho, de qualificagdes e profis-
sdes bascadas em pressupostos maishumanos, mais
participativos ¢ democriticos. Nesse sentido, ndo
admiraqueostrabalhadoresaceitassemas melhorias
provindas do abaixamento gradual do horirio de
trabalho, melhorias de indole profissional ¢ qualifi-
caglo e que passassem, em determinados paises, a
integrar os comités de empresas ¢ adotassem uma
relativa aderéncia aos principios da cogestdo ¢ da
autogestdo®.

Denotam-se, em todo este processo historico de
maturago sindical, no decorrer da segunda revolu-
¢do industrial, duas tendéncias basicas.

Em primeiro lugar, a esséncia reivindicativa do
sindicalismo, baseada nos principios emancipalista
¢ conflitual sobre um processo de reestruturagdo
progressiva, que culmina com a institucionalizacdo
dosindicalismoem basesconsensuaiscontratualistas
¢ integradas na ldgica do sistema social vigente.
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Em segundo lugar, €ssa instit}lcionalimdo ¢
integragdo do sindicalismo, para além de scr 0 pro-
duto da evoluglo de uma estratégia sindical, é tam-
bém o reflexo da capacidade do desenvolvimento
capitalista em responder, de modo positivo, ds aspi-
ragBes¢ exigéncias reivindicativas por que o mundo
dos trabalhadores hi muito ansiava. Smd:ca!og
patronato ¢ 0 Estado podem, doravante, coexistr
nosmesmos parimetros de racionalidade sem enve-
redarem por um processo de negacdo reciproca.

Entretanto, com a introdugdo generalizada das
novas tecnologias no processo de trabalho, a partir
da década de 1970, o contexto positivo que 0
sindicalismo usufruia, nos paises capitalistas mais
desenvolvidos, comega a deteriorar-se progressiva-
mente.

Um dos fatores com maior relevancia causal na
determinagdo da desagregagdo do sindicalismo ¢,
sem duvida alguma, as novas tencologias. Pelas
razdes ja anteriormente focadas, as suas complexi-
dades e automatizagdo adquiridas no espago da
atividade produtiva de bens e servigos, nio somente
roubaram aos trabalhadores o seu saber-fazer clds-
sico, como ainda aumentaram, drasticamente, o0s
indices de produtividade dos fatores de produgdo das
empresas e instituicdes. Os efeitos dessaintrodugdo
generalizada de novas tecnologias, naocorréncia, so
podem resultar na substituigdo ou recomposigdo do
fator de produgdo trabalho pelas mesmas. A demis-
sdomacica de trabalhadores existentes e aquela que
seprevéatéoano2000 ¢, na verdade, avassaladora’.
E contra esse fendmeno de nada valem os novos
empregos entretanto criados pelo desenvolvimento
acentuado, dos mesmos, no setor tercidrio. O que é
fato € que a substituigio do fator de produgio
trabalho pelas novas tecnologias, sendo acrescida
com o desemprego resultante das indistrias obsole-
tas, na ocasido, em termos de percentagem, é maior
que 0 emprego entretanto criado com a introdugo
de novas tecnologias ¢ a expansiio do setor terciario.,

Este dilema imposto pelas novas tecnologias é
ainda conjugado com a reestruturagdo generalizada
das qualificagdes ¢ profissdes tradicionais, o que vai
provocar a reestruturacdo da organizago social do
trabalho, desde o topo 4 base da sua pirimide
hierdrquica.

Necessariamente, a natureza da organizagio
social dotrabalhoinduzida pelaintrodugdo de novas
tecnologias vai traduzir-se em exigéncias qualitati-
vas e quantitativas, substancialmente diferentes no
mercado de trabalho.

Perante esta realidade que caminha a passos
largospama]tastaxasdedcsemprego,pama reestru-
turagdo das qualificages e das profissdes e ainda
paraasegmentacdodo mercadode trabalho, as bases
estruturantes da relativa homogeneidade do tecido
social, que comp3e 0 mundo do trabalho, sofrem

uma grande desestabilizago,
Cumulativamente, a desestabiligage &
¢do-fungdo do fator de produgzo trabalhg
por sua vez, fendmenos de desidenif Plvoey
estruturas que orepresentam, A fyp, Lo
osindicalismo tinhaadquirido junw?:spgm"%
res €, por tais motivos, objeto de deteri Pad,
sindicalismo, ﬁ{cg a Sua incapacidade ey fmoI'm
por processosreivindicativos cléssicog g Proble
maisprementcsdostmbalhadoms-dcsquw .
segmenta¢do do mercado de trabalho, desempre ;
" T - 20,
elc. -, ve-se constrangido s inevitaveis diminuigge
das taxas de sindicalizagdo®
Pcraptc os dilemas mplemcntados pehas novag
tecnologias sobre a organizago social dotrabalhg e
acpndlcéo-ﬁxnc{aq dofatc_xdg producdo trabalho, g
taticaseasestratégias dosindicalismorepresenygi
da segundarevolugdo industrial revelam.se bastane
desajustadas e correm o risco de sogobrar progressi
vamente. Neste sentido, os desafiosapresentados g
sindicalismo atual s3o grandes. Os problemas maj.
ores subsistem nas reestruturagdes espago-tempo-
raisdos seusobjetivos pragméticose programaticos,
Quanto & sua intervengdo pragmitica, ela s
voltari a ter eficécia quando os sindicatos consegyi-
rem alargar o seu espaco reivindicativo aos fendme-
nos emergentes da invengdo, concepgio, fabrica-
¢do, programacdo e métodos de gestio dinamizados
pelas novas tecnologias no espago da organizagio
social do trabalho e da logica empresarial. Isso
implicard que os sindicatos terdo livre acesso a0
conjunto das informagdes decorrentes da atividade
empresarial e progresso técnico que tém incidéncias
diretas com a organizaglo social do trabalho. A
intervengdo temporal de reivindicagio do
sindicalismo, relativamente s fungdes especificas
das empresas e do Estado, terdo que ser substanci-
almente modificadas. Ou seja, antes da
irreversibilidade daintrodugdodasnovastecnologias
como fato consumado, os sindicatos terdo que usu-
fruir de poder de decisdo igual aquele queo patronato
eoEstadodispdem. Mas, realizar taistarefasimplica
queos sindicatos passem a intervirem dominos qué
sdo consideradosexclusivos doEstadoedo patronato.
Se os sindicatos conseguirem realizar esta “revolu-
¢d0”, nos seus relacionamentos cldssicos com as
empresas e o Estado, conseguirdo, novamente, ga-
nharrepresentatividade institucionale reivindicativa
junto dos trabalhadores. )
Por outro lado, como fendmeno reivindicativo
do mundo do trabalho, o sindicalismo, sendo uma
institui¢do reivindicativa dos interesses € necessidd-
deshistoricas dos trabalhadores, deve “enquadrar”
essesinteressese necessidades nalogicamodemado
desenvolvimento capitalista, se quiser sobn"WV_‘:r
enquanto tal. Se conseguir realizar essa tarefa, entdo
terd que modificar a tipologia das suas reivindica-
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@cléssims.&xscja,tu-é que transformar as suas
reivindicagdes para os campos especificos da em-
presa ¢ da organizago social do trabalho.

Nesses dominios, poderd ter uma fungiio
bastante crucial, sobretudo, nas “adaptagdes e
reajustamentos”, a diferentes niveis, que decor-
rerdo das necessidades inerentes 4 reciclagem ¢
formagdo profissional, as qualifica¢des, desem-
prego ¢ qualidade de vida do fator de produgio
trabalho no espago organizacional da empresa,
Assim, pese embora a importincia que as reivin-
dicagdes salariais e a contratagdocoletiva possam
ter, na atual conjuntura, eles ndo serdo aqueles
com maior relevo no imagindrio coletivo dos
trabalhadores.

Enfim, pode-seaindaimaginar a hipotese histd-
rica do ressurgimento do sindicalismo com caracte-
risticas revoluciondrias, mas, nessas condigdes, os
parimetros dos seus objetivos pragméticos e
programéticos terdo de subsistir numa revolugdo
social.

Conclusoes

Os desafios historicos que se apresentam &
sociedade s3o grandes. Nesse aspecto, esta demons-
trado 4 saciedade que as novas tecnologias estio
transformando o mundo dotrabalhoedosindicalismo
emgeral. Asmanifestagdes quotidianasdas mesmas
no universo capitalista desenvolvido estdo a trans-
formar o imaginario coletivo das populagdes com
bastante proficuidade.

Assim, da mesma maneira que as novas
tecnologias oferecem maravilhas fantisticas nos
dominios da produgdo e consumo de mercadorias,
meiosdecomunicagio, informago, transporte, lazer,
espeticulo, etc., numa outra dimensdo, essas mes-
mas tecnologias estdo conduzindo o planeta para o
abismo - guerra, desemprego, miséria, tédio,
genocidio, etc.

A natureza dessa crise ¢ o resultado logico da
atual paradigmatizagio socictdria. “Capitalismo
ocidental”, ou “socialismo real” ndo sio mais
versdesdiferentes de uma mesma realidade. Ambos
sdo apologistas dos atuais modelos de producdo e de
Cconsumo.

Ambos tém uma relagdo social de produgdo
baseada na divisdo social do trabalho, no trabalho
assalariado e no lucro. Esse fato implica que a
realidade fenomenolégica envolvendo as novas
tecnologias,omundo dotrabalho eo sindicalismo
produzam a mesma crise. E nesta acepgio, 0s
dilemas que se pdem sdo, essencialmente, de
continuagdo da crise ou alternativas societdrias
crediveis.

Se continuarem a funcionar os mesmos meca-
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nismos estruturantes analisados, entdo, o mundo de
amanha verd agravados os fendmenos negativos
que subsistem. Entdo teremos um mundo
dicotdmico. Unscom trabalho, outros sem trabalho.
Uns usufruindo riqueza social em excesso, outros
perecendo na miséria. Uns matando e estropiando,
outros morrendo 2 bomba ¢  bala. Uns destruindo
selvaticamente a natureza, outros impotentes paraa
defender. Estes ¢ outros problemas sdo a resultante
da irracionalidade de um sistema social que, por
enquanto, sereproduzde anoaano. E noEstado, nas
instituicdes que ocompdem enas relagdes sociais de
produgdo capitalistas existentes que os problemas
tém origem.

As altemativas a esta realidade paradigmatica
sdo dificeis, mas ndo impossiveis de realizar.

No imediato, hd que inverter as logicas dos
modelos de produgdo e de consumo e extinguir as
relagdes sociais de produgdo queos substantivam.
Para tal, basta inverter as identidades existentes
entre o trabalho, o produto, o consumo € o con-
sumidor.

Assim, € preciso que os objetivos da condi-
¢do-fungdo do trabalho ndo persistam mais a
produzir material de guerra, energia nuclear ¢
produtos destruidores da natureza e da espécie
humana. Em sua substituigio devem-se criar
novas tarcfas para acabar com os maleficios
deixados pela guerra, a energia nuclear ¢ a polui-
¢do do planeta terra. Estas tarefas, so por si,
chegariam para dar trabalho a quem hoje neces-
sifa.

Por outro lado, hd que inverter o determinismo
da técnica e do lucro nas suas relagdes imperativas
com o mundo do trabalho. Se a produgdo € o
consumo passarem a identificar-se com o produtor,
necessariamente a técnica e a organizagdo social do
trabalho ¢ o sistema social envolventeentrarionuma
interagdio harmoniosa.

Nessa acepgdo, criar-se-iam novas profis-
sdes e qualificagdes a partir de uma nova divisdo
social do trabalho e da produgdo de novos produ-
tos. Um novo trabalho poderia ser utilizado na
destruigdo progressiva do caos urbano, dos focos
de miséria ¢ do genocidio existentes a nivel pla-
netirio. Trabalho que poderia ser deslocado para
atividades ludicas ¢ o lazer. Cantar, brincar, edu-
car, fazer desportos, limpar rios, mares, florestas,
fazer cinema, teatro, musica, etc., passariama ser
as novas profissdese outras qualificagdes seriam
exigidas.

Para atingir esses objetivos ndo ¢ dificil. O
progresso técnico induzido pelas novas
tecnologias € a crise que a sociedade atravessa
assim o exigem. Para os realizar, € preciso que 0s
seres humanos olhem para si e para a natureza
como entidades antropogeograficas.
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ste pequeno artigo tem como objetivo

principal algumas digressdes sobre a

Flexibilizagio no Direito do Trabalho,
levandoem consideragoas caracteristicasdodireito
do trabalho, como a protegdo aos hipossuficientes
(economicamente fracos).

A probleméticajus-laboralistavem despertando
muitos estudiosos e juristas europeus ¢ latino-ame-
ricanos para a importincia de s¢ aprofundarem as
questdes que podem ferir os interesses fundamen-
tais do trabalhador e o exercicio de seus direitos
humanos.

Porém, é fundamental lembrarmos que o prin-
cipio de protegdo dos economicamente fracos estd
ligado a propria razio de ser do Direito do Trabalho.
Historicamente, este direito surgiu como conseqii-
éncia de que a liberdade de contrato entre pessoas
com poder e capacidade econdmica desiguais con-
duziaa diferentes formas de exploragfo inclusive as
mais abusivas ¢ iniqiias.

Portanto, este tema é uma oportunidade de os
juslaboralistas ¢ estudiosos enfrentarem a
flexibilizagdo do Direito do Trabalho, elegendo um
uso alternativo do direito ou o direito alternativo.

O tema ¢ importante, no apenas pelos efeitos
causados em muitos paises, mas, também, porque o
Direito do Trabalho necessita apoiar-se nos seus
principios bsicos para nio se descaracterizar e
perder os seus fundamentos historicos, localizados
na oposi¢do a0 “laissez faire”.

A FlexibilizagZo no Direito do Trabalho tem
sido interpretada com diversos significados: isto
mostra quanto os especialistas do Direito Laboral se
mostram vacilantes em formular uma definiio
precisado fenomeno. A dificuldade esti relacionada
asdiferentes peculiaridades dosistema legal de cada
pais, bem como aos aspectos juridico-politico-soci-
ak-econdmicos € ao processo de desenvolvimento,
em face das inovagdes tecnologicas.

Plural,v. 2, n. 3, P. 12- 14, jul/dez. 1992.

Este feqomeno tem Wb'd? diveras ey
nagdes, mais ou menos aproximadas, como
exemplo:  adaptabilidade, versatilidadcr
desregulamentagdo, predominandp ¢ Vocibylg
Flexibilizagdo. Porém, para ngs 2 Fle)dbiliza«;go no
Direito do Trabalho tem uma caracteristicg DXipria
einconfundivcl,queéapossibilidadedealtm;soda
relagdo contratual entre empregado ¢ empregader
com 0 objetivo de dar uma plsticidad i rgr
obreiras, tirando-lhes os aspectos ‘tradiciongis’

Para alguns juristas italianos, este fendmeno
deve ser examinado como Direito Emergencial dg
Trabalho, paraatenderassituago transitoriaem fice
deumacrise provisoria, mas o que se constataéumg
forma de obrigar os trabalhadores a cederem seus
direitos laborais como meio de enfrentar a crise
econdmica, admitindo a incorporago de certas for-
mas contratuais atipicas.

Assim, entendemos quea flexibilizagio, paracs
trabalhadores do Terceiro Mundo que nio obtive-
ramas vantagens de um capitalismo social, significa
renunciar a muitos dos seus direitos, para chegara
um nivel do Primeiro Mundo, mesmo prejudicando
seus interesses.

Portanto, este fendmeno pode criarumaunifor
mizaglo da miséria, do desemprego ¢ aumentra
concentragdo de renda, sem atingir a sua justificat-
va, que so o progresso ¢ o desenvolvimento
tecnolégico dos paises do Terceiro Mundo.

E importante lembrarmos que o Dircito
Trabalho se consolidou, a nivel internacional, apos
a Primeira Guerra Mundial, precisamente com 0
Tratado de Versailles em 1919, o qual instituu 3
Organizagdio Intemacional do Trabalho (OIT), oM
0 escopo de elaborar Convengdes Internacionds
voltadas s relagdes trabalhistas, esteadas nos pri*
cipios de justiga social ¢ da dignificagdo do trabulho
humano.

Porém, no curso das décadas de 50 €60, 62

Plural



a0 florescimento econdmico europeu, ¢ 4 agdo dos
sindicatos, maisamadurecidose detentores de maior
poder, ampliaram-se os direitos laborais sobre o
dircito individual, o direito coletivo ¢ assim por
diante. Reconheceram-lhes o direito 4 seguranga no
emprego; a seguranca da remuneragdo, 4 participa-
¢donoslucrose nagestdo daempresa, dentre outros.
O clima de euforia ¢ prosperidade do segundo pés-
gueira comegou a tomar-se confuso no inicio da
década de 70, ante os choques petroliferos, a desor-
ganizago dos mercados, ¢ 0 agravamento do proces-
so inflaciondrio nos paises de economia de mercado.
Diante desse quadro, os avangos verificados no
campo do direito individual do trabalho transforma-
ram-s¢ em “obstéculos” para as empresas. Estas
entenderam que, reduzindo o contingente de pesso-
al, resolveriam seus problemas, surgindo em conse-
qiiéncia um niimero assustador de desempregados.
E desta forma a crise econdmica atingiu profunda-
mente o Direito do Trabalho,em face da postura que
a Comunidade Econdmica Européia tomou diante
da crise econdmica mundial, propondo a regula-
menta¢do da Flexibilidade no Direito do Trabalho.
Por outro lado, ndo hé duvida de que as inova-
¢des tecnoldgicas que sempre estiveram associadas
aatividade econdmica, atingiram profundamente o
mundo do trabalho. Foi exatamente dentro do
processo industrial (Revolugdo Industrial do Séc.

Plural

XVIII), com a introdugdo da méquina na atividade
produtiva, que surgiram as primeiras normas espe-
cificas paradisciplinaras relag3es trabalhistas. A luta
dos operdrios organizados transformou os sindica-
tos em organizagdes para propiciar a passagem da
dispersdo ¢ da impoténcia dos trabalhadores aos
rudimentos da unido da classe. Com efeito, o sindi-
cato foi o representante da classe operdria, que
impediu a baixa de saldrios inferior a0 minimo
indispensével para o seu sustento ¢ 0 da sua familia,
impedindo também um controle sobre o excesso da
jomnada de trabalho.

A atual revolugdo tecnoldgica, com a substitui-
¢do de trabalhadores pelo uso de robds, assim como
a informtica e a biotecnologia, vem provocando
mudancas em todos os setores da vida humana.

Emerge uma civilizag@o com novos valores ¢
com conflitos politicos diferentes.

Em contrapartida, surge o desemprego como
desafio desta nova realidade, junto 4 necessidade de
melhoriado nivel de vidados cidaddos, sobretudono
que diz respeito  distribuigdo do tempo de trabalho
¢ a melhoria do salério para os trabalhadores.

E ¢ na maleabilidade do tempo de trabalho que
se criam os novosmodelos contratuais, ou emoutras
palavras, ¢ namudanga no tempo de trabalho que se
abre um espago para o govemo, os empregadores
suas entidades flexibilizarem o tempo individual de

“A flexibilizagao
para os
trabalhadores do
Terceiro Mundo,
que nao obtiveram
as vantagens de um
capitalismo social
significa renunciar a
muitos dos seus
direitos”.

“O principio de
protegdo dos
hipossuficientes
(economicamente
fracos) est4 ligado a
propria razao de ser
do Direito do
Trabalho”.
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trabalhoe, conseqOentemente, redwh@“’“v‘i’;
Este fendmeno da flexibilizacdo tem deixado €
res fazem 808
dente 0 ataque que os empregado o
sindicatos dos trabalhadores, 'acusando'-OS
inoperantes ¢ de ignorarem a realidade hodiema.

AFlexibilizagono Direito do Trabalho procura
solucionar a crisc econdmica, mas postergando 05
direitos dos trabalhadores.

Para exemplificarmos, dentro do contexto p@-
sileiro, a Flexibilizagdo é entendida comoa possibi-
lidade de alteragdo do contrato individual do traba-
Iho, mesmo prejudicandoos direitos do empregado.
DeacordocomaCLT(1943)s6 ¢ possivelalteracdo
do contrato de trabalho por mituo conscnum.en?O;
mas dentroda concepgdode Flexibilidade noDireito
do Trabalho, 0 art, 468 da CLT estaria derrogado:

“Art. 468 - Nos contratos individuais de trabe-
Iho s6 é licita a alteragdo das respectivas condigdes
pormituoconsentimento,e, aindaassim, desde que
no resultem, direta ou indiretamente, prejuizos a0
empregado, sob pena de nulidade da cldusula
infringente desta garantia”.

NaEuropa, o processo de flexibilizagdo temum
colorido proprio, pois a redugdo do tempo de traba-
Ihotem sidousadacomouma formageneralizadade
solucionar problemas regionais; no Brasil, porém,
para queexistam novasnormas de flexibilizagdo que
atinjam os direitos individuais do trabathador, é
indispensdvel, pelo regimejuridico, queseja vedada
qualquer alteragfio no contrato de trabalho prejudi-
cial ao empregado.

A flexibilizag3o no Direito Laboral pode atingir
qualquer setor da relagdo de trabalho, como por
exemplo, quanto & mobilidade do trabalhador, ou
seja, a movimentagdo do empregado para dentro ou
fora da empresa; isto significa dizer que esta
flexibilizagio é o passaporte para a empresa admitir
¢ despedir os trabalhadores com liberdade. Sem
sombra de dlvida, isto representa um retrocesso
na histéria do Direito Laboral brasileiro, como
também uma afronta 4 Constituicdo Federal de
1988, que, inequivocamente, consagra o princl-
pio de protegdo ao trabalhador, com a
irredutibilidade salarial, a preservaglio do valor
real do saldrio minimo, o poder normativo da
Justica do Trabalho, etc.

A Organizag3oIntemacional do Trabalho(OIT)
através da Convenglo, n° 158 - na Parte III... “dis-
pde sobre extingdo da relagdo de emprego por
motivos econdmicos, tecnologicos, estruturais e
andlogos...”

O artigo 13 desta mesma Convengo declara
que”.. o empregador, que pretender dispensar
empregados em razdo de causa dessa natureza,
proporcionard aos representantes dos trabalhadores
interessados o tempo oportuno, a informagdo perti-
nente, incluidos os motivos de extingo previstos, o

niimero ¢ categorias de trabalhadores que pog,
wnfcmdoscopﬂfmd“mm”m%kw
a cabo as referidas medidas.”

Como podemos concluir, ¢ necessri,
aprofundar este tema: independentemente das cop,
tmdjgzmcnm'.odist:ursoeaprén‘ca,é,,;e,,amc
observar o discurso neo-liberal ou ant-¢statizgn
dessa tendéncia doutrinria, tendo em Vista ymy
novaordcmintcmacionalcosprcjctospamsmia
do Terceiro Mundo.

Aqui no Brasil, desde a promulgaczo daLeido
Fundo de Garantia do Tempo de Servico, em 1967
passou a funcionar um regime de complet,
“flexibilizacdo” decontratare despedirw%
res, pois este instituto tirou a estabilidade d traba
Ihador brasileiro.

OQutro setor da relagdo de trabalho que pode ser
atingido pela Flexibilizago, ¢ adurac3o do Contrag,
Individual de Trabalho.

Em face das necessidades da empresa, em ter.
mos de mao-de-obra, pode tornar-se uma regra 4
contratagdo de trabalhadores tempordrios; em .
tras palavras, generalizar-se 0 Contrato por Prazq
Determinado, facilitando assim a rotatividage da
mio-de-obra.

Porém, quanto 2 Flexibilizaco do saldrio, og
efeitos ndo s6 atingem a possibilidade de diminyir g
seu valor, em razdo de crises econdmicas ou empre.
sariais, mas, também, a generalizagZo da remuners.
¢lo maledvel do trabalho prestado, enfraquecendo
os sindicatos nas negociagdes coletivas de trabalho,

Portanto, abriu-se uma discussdo sobre o Direi-
to do Trabalho de forma restritiva em que, depen-
dendo da situa¢do da economia do Pafs, os direitos
trabalhistas ficariam postergados; enfim, umainver-
slo de valores, em que o Direito do Trabalho perde-
ria sua expressdo de humanismo juridico (a servigo
de um valor absoluto ¢ universal, que ¢ a dignidade
doser humano que trabalha) para valores meramen-
te econdmicos. Enfim, diante de algumas questes
que surgem a partir desta reflexdo, podemos con-
cluir, dizendo que a Flexibilizaglio no trard benefl-
cios para os trabalhadores; mas por outro lado toma
corpo, dentro de uma visio progressista, o Direito
Alternativo, que fazendo uso do mesmo direito,
busca nas interpretagdes finais da leia, liberaodos
oprimidos, ou no caso mais extremado, € que tem
causado mais polémica, uma interpretaglo contra
legem, sempre visando a concretizagdo da Justica
Social em defesa dos economicamente fracos.

Roberto Garcia Martinez diz o seguinte sobrea
FlexibilizagZo no Direito do Trabalho:

“Loqueestd enjuegoen estapolémicanoesun
ejercicioacadémico, ni siquierateorias contradictorias
sobre la politica de empleo, sino el despido del
Derecho del Trabajo.” (Revista Derecho del
Trabajo - Buenos Aires, maio, 1990 p. 873).

Plural



Administracao de
Recursos Humanos

expressao “administragao de re-
cursos humanos” tornou-se tao
consagrada pelo uso que pou-
cos questionamentos sao dirigidos as
suas raizes, 3 visao de mundo que permi-
te pensar em administrar pessoas, como
sefossem um “recurso”. Além da critica

aos fundamentos de tal concepgao, o
artigo afirma que, no plano da agao, ela
Induzaerros de planejamentoe interven-
¢do nas esferas soclal e organizacional.
Situa, ainda, a “administragao de recur-
sos humanos” como proposta e pratica
ideolégica e sugere uma abordagem
centrada nas relagoes de trabalho.

No decurso das tltimas décadas, a expressio
administragio de recursos humanos foi consagrada
pelo uso por administradores “modemos” de posi-
¢des politicasa direitacdesquerda, comoumavango
em relago 4 visio tradicional da administragdo de
pessoal. Tem passadoincolumepor questionamentos
que se prendem a aspectos superficiais, sem denun-
ciar o cariter ideoldgico da concepgdo que reduz s
trabalhadores a mais um recurso da organizago -
assim como os financeiros, materiais técnicos -,
subordinando o sujeito a0 seu papel no processo
produtivo.

Nesse sentido, a substitui¢do do pessoal pelos
recursos humanos pode ser interpretada como um
retrocesso. No planodiscursivo, adesignagdo primi-
tivaremete explicitamentetantoadimensdo coletiva

Plural, v. 2, n. 3, p. 15 - 17, jul/dez. 1992.

dos trabalhadores (o pessoal como conjunto das
pessoas que trabalham na organizagdo), quanto a0
reconhecimento de sua condigdo de sujcitos (pesso-
as), seres humanos complexos e integros nasituagdo
de trabalho, na sua insergdo no processo produtivo.
Ao contririo, referir-se aos trabalhadores como re-
cursos humanos implica em proceder a um recorte
nos dois planos - coletivo ¢ individual - abstraindo
aspectos que “ndo interessam” ¢ ficando apenas
comafatiaqueconvémaosobjetivosorganizacionais.
Tal redugdo serve, de um lado, para assinalar uma
mudanga nas relagdes de trabalho ¢, de outro, induz
novas transformagdes, ao enquadrar a discussio
sobre 0 tema numa moldura que alimita aos planos
da técnica e de um discurso competente que ainda
pretende, com freqiiéneia, teroaval deuma pretensa
“neutralidade cientifica”.

Certamente houve mudangas de contetido que
acompanharam a modemizagdo da linguagem. A
administragfio de recursos humanos veioincorporar
asatribuiges tradicionais da drea (direitos trabalhis-
tas, folha de pagamento, controle de freqiiéncia,
admissdes ¢ demissdes, etc.) outras fungdes consi-
deradas mais “nobres™ recrutamento ¢ selegdo,
treinamento ¢ desenvolvimento, avaliagdo de de-
sempenho € de potencial, por exemplo. Em muitas
organizagdes, as duas dreas subsistem separada-
mente: uma delas cuida dos assuntos de pessoal, ou
seja, dos aspectos legais-contratuais das relagdes
entre empregadoe empregador, enquantoaoutra se
encarrega dos recursos humanos, isto ¢, da selegdo,
integragdo, capacitagdo, avaliagdo, readaptagdo,

Louise A. Lhullier é doutora em
Psicologia Social pela PUC-
SP, professora adjunta do
Departamento de Psicologia
0a UFSC e pesquisadora do
CNPq.
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recursos humanos
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dois planos -
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individual -,

abstraindo aspectos

que ‘nao
interessam’ e

ficando apenas com
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a fatia que convém
aos objetivos
organizacionais.”

enfim, de adequd-los ds necessidades da organiza-

i A compreensio do real significado dessa mcli:
danga, porém, deveser buscada :_llmvésdomsgﬂ‘c
histéria das relagdes entre capital ¢ trabalho, que
evidencia o papel determinante da luta dos trabalha-
dores na sua conquista. Na medida em que a 0rga-
nizagio dos trabalhadores veio se fortalecendo,
administragdo teve que buscar novas fér'm.ulas .
menos “sclvagens” - de perseguir seus objcyvqs.
As relagdes de trabalho ' na sociedade capitalista
foram, assim, s¢ modificando, como fruto de um
processo historico que teve como Fons_eqﬁcnqg,
inclusive, o desenvolvimento das ciéncias sociais
aplicadas aos problemas organizacionais ¢ de novas
técnicas administrativas. As origens desse processo,
no entanto, s3o bem mais complexas € as versdes
que ignoram sua dimensdo politica refletem uma
visio simplista do problema da gestdo das relagdes
de trabalho.

Igualmente redutoras sdo as discussdes que

ignoram o conflito inevitavel entre, de um lado, as
motivagdes individuais - desejos, interesses, razdes,
intengdes, vontade, etc. -, ¢, e outro, as demandas
impostas pelos objetivos organizacionais. Tais de-
mandas,ao menos na estrutura socio-economica do
capitalismo, caracterizam-se por refletirem interes-
ses que pouco ou nada se identificam com os moti-
vos dos trabalhadores. Isso porque, entre outros
aspectos, a organizagdo do trabalho tipica do modo
de produgdo capitalistaobedece a logica da produti-
vidade, entendidacomoaobtengdo damelhor remu-
neragdo possivel do capital empatado num empre-
endimento. Via de regra isso se traduz em politicas
e estratégias de maximizagdo do uso dos recursos
organizacionais - financeiros, materiais, técnicos e
humanos - com o objetivo de reduzir custos ¢
incrementar resultados. Em outras palavras, a pro-
dutividade aumenta quando se incrementa a produ-
¢do e/ou se reduz custos, ¢ os recursos sio compu-
tados na coluna dos custos, ¢ claro. Muitos defen-
dem que o que € gasto em recursos humanos nio é
custo, mas investimento. Isso pode significar um
aporte orcamentrio maior para a rea de RH, mas
do ponto de vista dos administradores financeiros, a
légica permanece a mesma: a meta é investir o
minimo possivel para obter o maximo. As conquis-
tas trabalhistas, por sua vez, implicam em aumento
dos custos e, portanto , decréscimo da produtivida-
de...

A administragdo piblica - 20 menos no caso da
sociedade capitalista - no foge a essa lgica. Nio ¢
outro o fundamento, por exemplo, das reformas
administrativas que, invariavelmente, propdem o
“enxugamentodamaquina burocritica” Os traba-
Ihadores sabem bem o queisso significa: demissdes,
disponibilidades, reducdo de beneficios e vantagens

sempre que a lej i
contmtagie, e " P

Um outro ponto jm "oy
que a discussio sobye m::aswc%%
piblico se d4 a partir o mepc"hoao g
fundamentam a avaliagzo dmsm“ crile:sm"r
setores privados da econop, Qum-alh%’“ Qe
produtividade da administragg, @”‘*ah&
fiquem claros os parimetrys Que Pibliy %
a¢do.0 funcionalismoévisto w:"q"?m ta a\::_
petente,privilegjadoe,ngom"wo "c'ﬁso,i,.,c(]m
pela situagdo falimentar ¢ méq:.’éc“' I
outro lado, 0 em Prego no setor pﬁblu'm Wh}la]_ Py
muitos, como a garantia V"All'ciade'c()é%-m
mo em troca de um minimg g ho M0 miy;.
o Niosio poucososquepm,ml_mnc(')'n

PATa 5525 € OURaS SUPOStas g "M
burocracia estatal a administrag, ciecn'mmd"
recursos humanos. A par de Muitas "ur‘“a' oy
que caberiam a essa POy, Critcyg
inevitavel: trata-se da despoliizagyy g, 4 que ¢
da tentativa de neutralizar esse campo ::’b,
recurso d autoridade do saber dito cienu’ﬁco?v“
conseqiiéncias. O deslocamenty quest;
relagdes de trabalho para a admipnjs ik 0 g
sos humanos privilegia o discursy commmf&u:-
detrimento do saber do trabalhagr pic ™

, Or, historicae
construido num €spago poliico que dordagen
técnicadescartaao rﬁoreconheoer.Situamoqm
pretcnsamen'te neutmdaciénciaessadjsmm0 SIP;
nifica também desqualificar comg interlocutoreg
aqueles que nido dominam com competéncia g sy
jargdio, bem como desvalorizar argumentos que s
sustentem sobre outro referencial (0 politico, por
exemplo). A administragio cientifica dos recursog
h_um_angs configura-se, portanto, comopriticagyo.
ritdria e instrumento ideologico que confundeealija
0 trabalhador comum do processo decisério,

No caso do servigo piiblico, em especial, essa
posturasecontrapde possibilidade deuma parceria
em tomo de objetivos comuns aos servidores ¢
administradores enquanto cidadios, o que daria
outro sentido as negociagdes em tomo das questacs
atinentes ds relagdes de trabalho. Essa ¢ uma pers-
pectiva de abordagem da questdo ainda quase tota-
mente inexplorada. A partir do desenvolvimentoda
consciéncia de cidadania, as discussdes sobre as
questdes atinentes as relagdes de trabalho na buro-
cracia estatal passariam a ter como norte 0 compro-
Misso com o servigo piiblico, ou seja, com o atends
mento s necessidades ¢ demandas coletivas da
populagdo. Isso implicaria, necessariamente, o e
conhecimento do conteiido politico multifacetadd
do problema, que extrapola o dmbito Intr
organizacionaledo relacionamcntoindividuovqws
organizaglo em particular. A definigdo de poliic
cstmlégias,oscritériosdeavalingzo,anoth
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